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في المملكة العربية السعودية المعلومات والمكتبات عى هذه الدراسة الوصفية التحليلية إلى استعراض واقع تعليم ست المستخلص:

من خلال الاطلاع على واقع الأقسام الأكاديمية التي تدرس هذا التخصص في سبع جامعات. كما ترمي الدراسة إلى تقديم تصور 

وبخاصة في مسمياتها وفي الكليات المنتمية لها. كما تقوم باستجلاء آراء  ،سامي هاته الأقت الأخيرة فللتطورات التي حدثت في السنوا

كما المسؤولين عن هذه الأقسام، وبخاصة في مستقبلها وتوجهاتها فيما يتعلق بمسمياتها وبالكليات التي ترغب في الانتساب لها. 

التركيز على الأرشفة الإليكترونية أو إدارة المعرفة أو سامهم، مثل كز عليها أقتستجلي آراء رؤساء الأقسام حول الحقول التي تر 

وتختم الدراسة  خدمة للوطن. Overlapغيرهما، وما إذا كانت هنالك جهود للتنسيق بين هاته الأقسام للتقليل من التكرار 

  .2030ملكة ورها في دعم رؤية المتحقيق هاته الأقسام دهيئة التدريس بهاته الأقسام فيما يختص برؤيتهم في آراء باستطلاع 
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Abstract: This paper aims at presenting an overview of Information & Library (I&LS) education in the Saudi 
Arabia. It should also provide a description of its current situation as well as exploring its future, especially while 
many of LIS Academic departments have changed their names from LIBRARY AND INFORMATION to information 
science, information studies or Information Management. In fact, many others are in the same process. This 
paper will also explore opinions of leaders of those Depts., regarding where they are heading when changing their 
affiliations. Some have moved from colleges of Arts or Social Sciences to Computer & Information colleges, while 
some think to move to Administration Colleges. Third dimension is going to check up on the subjects that those 
Departments will concentrate on. Some of them have chosen to concentrate on Knowledge management, or 
information management. Some think that digital archiving is needed highly in work market. Coordination 
between Departments is highly needed so that they don't end up as a copy of each other. Paper at hand shall study 
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situation using descriptive method with many tools in order to answer research queries. Study concludes with 
exploring opinions of faculty members of those I&LS Depts. On the degree that those Departments are 
accomplishing to help Saudi Arabia 2030 Vision. 
Study found that Information & Library Sciences Academic Departments in Saudi Arabia support Country’s 2030 
Vision by providing country with bachelor, master and Ph.D. graduates in a very important speciality. Study also 
found that traditional stereotypes of “library” field is considered one of the most challenges that face these Depts., 
which require them to change their names, develop their plans and enhance their image within academic arena 
and in country as a whole. Students joining departments lack English and in IT skills which make tasks more 
difficult to enhance quality of products. University respect to these Depts. is considered another challenge that 
these Depts. have to face, as well as scaricity of jobs for graduates. In regards to coordination responsibility 
between deprtemnts, paricipants in study think that Association for Library & Information as well as Under 
Secratery of Eduction Ministry are proposed. Study found that changes of names are encouraged by repondents.  
Study recommends that a national strategy for these Depts. is needed so that overlapping get minimized when 
reshaping of these Depts. is undertaken. Coordination between these Depts. is recommended also to cover all 
needed areas for the Nation, and to avoid being a copy of each other. A study of jobs market is remmended so that 
education plans take this into consideration. LIS Depts. are encouraged to join IFLA, AFLI, SLA/AGC and iSchools. 
Key Words: Information & Library (I&LS) education, Higher education in Saudi Arabia; Saudi Arabian 2030 vision. 

 

 
ظهرت أوعية المعلومات منذ آلاف السنين نظرا لصعوبة أن يحتفظ   ات:التعريف بعلم المعلومات والمكتب: مدخل

 
 
مختلفة تتناسب وإمكاناته وبيئته وما توفر  الإنسان بكل ما يصل إليه من معلومات وخبرات، ولذا فقد بذل جهودا

بل اختراع البردي من الحجارة والطين والجلود، ق ل عليها ما يريد الاحتفاظ به من معلومات، ابتداء  ليسج   بيئته في

أطراف النيل، إلى أن تم اختراع الورق في الصين قبل آلاف السنين. ومن الجدير بالذكر أن العرب وازدهاره في 

ين قد جلبوا صناعة الورق من الصين إبان الفتح الإسلامي لبلاد السند وما وراء النهر وطوروها، فشهدت والمسلم

 
 
  الوراقة تطورا

 
والإنساني. وما أن جاء قوتنبرغ في  ي تطور الفكر ال توثيقو  تأريخلية مهمة في ، أوجد نقلة مرحمذهلا

 صمنت
 
  ف القرن الخامس عشر حتى أوجدت الطباعة منعطفا

 
  مهما

 
في مسيرة تطور فكرة تسجيل المعلومات  آخرا

الحاسوب في وبثها. وتطور الاهتمام بالمعلومات مع الثورة الصناعية في القرن التاسع عشر، حتى جاء اختراع 

جد نقلة غاية في الأهمية قبيل مرحلة ما يسمى بانفجار المعلومات في الستينيات و منتصف الأربعينيات فأ

، ثم تلى ذلك انتشار 1980في عام  PCs. حتى إذا جاء اختراع الحواسيب الصغيرة مالقرن المنصر  والسبعينيات من

بشكل لم يسبق له مثيل. أما بداية في نشر المعلومات كتروني فضاعف ذلك لياستخدام أقراص الليزر للنشر الإ

  نالناس، وكذلك بي التسعينيات فقد شهدت اختراع الويب الذي "كسر" الحواجز بين
 
حيث ، الدول معلوماتيا

 أثرت الإنترنت اليوم 
 
في تسيير الأعمال في  أو، سواء في التواصل من أجل التواصل الاجتماعي، في حياة الناسكثيرا

سيُشار لها في محطات أخرى ربما لا تقل أهمية، ك . وفي ثنايا هذه المحطات، كانت هناعين الخاص والعامالقطا

 ثنايا البحث.

إلى ما انتهى إليه مؤتمرا معهد جورجيا للتكنولوجيا في لعلم المعلومات والمكتبات، فيعود  2التأصيل العلميأما 

دراسة مسائل التأهيل المهني للعاملين  ، اللذان تركزا على1962وأبريل  1961الولايات المتحدة خلال أكتوبر 

، إلى اعتماد التعريف الآتي لعلم المعلومات: "هو العلم الذي 1962بالمكتبات والمعلومات. وخلص المؤتمر في عام 

قص ى فادة منها إلى أيدرس خواص المعلومات وسلوكها، والعوامل التي تحكم تدفقها، ووسائل تجهيزها لتيسير الإ 

أنشطة تجهيز إنتاج المعلومات وبثها وتجميعها وتنظيمها واختزانها واسترجاعها وتفسيرها شمل حد ممكن. وت
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 3محمود علي واستخدامها". وبحسب أسامة السيد
 
أساس، حيث حظي بقبول  ، فإن هذا التعريف يُعتبر مرجعا

  .4شبه تام
 
اخلة، ويهتم بالتعرف ضم مجالات علمية متديقض ي بأن "علم المعلومات ي وذكر أحمد بدر تعريفا آخرا

لى خواص وسلوك المعلومات والقوى التي تتحكم في تدفق المعلومات وطرق تجهيزها حتى تكون متاحة ومستخدمة إ

بأقص ى درجة من الكفاءة. كما أنه علم يعتمد على مهارات ومعرفة العلماء السلوكيين وعلماء السيبرنطيقا ومنظري 

ووضع بدر نفسه بعض  .5"الحسابات الالكترونية والمهندسين وغيرهم ناء المكتبات ومصمميالنظم العامة وأم

 مفهومية: اتالتي أشار إليها على أنها تعريف اتالتعريف

 .علم المعلومات هو علم توحيد المعرفة والتحكم في المعلومات  -

 .علم المعلومات هو علم تنظيم المعلومات وتوصيلها  -

 وسيط بين العلوم المختلفةابط ات هو علم ر علم المعلوم  -

 .6علم المعلومات هو علم التحكم في العلم - 
 

إن لم -في الولايات المتحدة كانت  ALAمن جمعية المكتبات  المعتمدة LIS مدارس المكتبات والمعلومات يُذكر أن جل  

أن وطلابها. لكن يبدو  المدرسةتلك في  مكتبة متخصصة تخدم أعضاء هيئتها التدريسية ىتعتمد عل -جميعها نتك

. انحسر دور هذه المكتبات، وتقلص عدد المدارس التي لديها هذه المكتبات المتخصصة حيثالوضع الآن قد تغير، 

ستين عام الماضية، تطور هذه المكتبات المتخصصة، وانحدارها خلال ال Searingوقد استعرضت سوزان سيرينغ 

 .7واقترحت أسئلة لدراسات مستقبلية كما قدمت عددا من المقترحات،

 
حظي التعليم بعامة والتعليم العالي بخاصة بعناية كبيرة في المملكة العربية السعودية منذ نشأة التعليم  :مقدمة

 وطالبة نحو خمسة ملايين السعوديين في التعليم العامبة الرسمي في البلاد، حيث بلغ عدد الطل
 
، فيما فاق طالبا

عدد المعلمين  غبل. كما 8(%18.4مليون ومئة ألف طالب وطالبة )بنسبة المدارس السعودية  وديين فيغير السععدد 

ومن المعلوم بأن أكثر من نصف سكان المملكة  .9ألف مدرسة 27والمعلمات نحو نصف مليون، وعدد المدارس زهاء 

يون ونصف المليون نسمة، فيما تجاوز لشباب، حيث يبلغ عدد السكان الكلي نحو اثنين وثلاثين ملامن  السعوديين

. وفي المملكة العربية السعودية تسع وعشرون جامعة حكومية، 10نسمــةمليون  عشرينعدد السعوديين منهم 
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يصل عددها لنحو سبعين  وعشر جامعات أهلية، بخلاف الكليات المستقلة المنتشرة بمختلف مدن المملكة والتي

 .11كلية

، لتؤكد على سيرها في طريق واضحة، ”المستقبلية 2030رؤية “ 2016ة السعودية في عام وقد أعلنت المملكة العربي

لضمان مستقبل الوطن وتعزيز مكانته الاقتصادية وتنويع موارده الاقتصادية والتي تهدف "لجعل المملكة العربية 

  على مختلف الأصعدة..."السعودية رائدة 
 
فيها مؤسسات التعليم ومن  بما-وستكون كل مؤسسات الدولة  .12عالميا

 أساسضمن
 
نشئت إدارات في مختلف مؤسسات الدولة  -ها الجامعات أذرعا

ُ
في تحقيق الرؤية لأهدافها، حيث أ

لمعرفة رؤى  لمتابعة تحقيق هاته المؤسسات لأهداف ومتطلبات الرؤية. وستخصص هذه الدراسة جزءا

 أقسام المعلومات والمكتبات الأكاديمية لأهداف الرؤية. المتخصصين في مجالات المعلومات والمكتبات حول إسهام

 
التي  interdisciplinaryمن أكثر التخصصات البينية  I&LSلعل تعليم علم المعلومات والمكتبات  :مشكلة الدراسة

الماضية، حيث بدأ كعلمٍ للتوثيق، ثم علم للمكتبات والتوثيق، ثم تعرضت للتطوير والتغيير خلال الستة عقود 

. 13والآن علم المعلومات أو دراسات المعلومات علم المكتبات والمعلومات والتوثيق، ثم علم المكتبات والمعلومات،

التطوير  ومسيرة التطوير هذه لم تخل من مشكلات أو تأثيرات جانبية، وهي مسيرة طويلة بلا شك، حيث يتبين أن

 تجد صداه في م
 
عظم الدول النامية، كما هو حال هذه البرامج في الذي يتعرض له التخصص في أمريكا تحديدا

  أمريكا اللاتينية
 
. وتكمن مشكلة هذه الدراسة في التغييرات التي تشهدها الأقسام العلمية في الجامعات 14مثلا

ات، وفي تركيز خططها الدراسية، وفي الانتقال لكليات غير التي السعودية دون تنسيق فيما بينها، تغييرات في المسمي

، ناهيك عن درجة فاعليتها في دعم رؤية المملكة  تمي إليهاتن
 
. وستقوم هذه الدراسة باستجلاء هذه 2030حاليا

ل النقاط، من خلال دراسة مواقع هذه الأقسام، ومن خلال استطلاع آراء رؤساء هذه الأقسام ومسيريها من خلا

يس في استبانة مستقلة ومنفصلة تتركز على استبانة مفصلة، وتختم الدراسة باستجلاء آراء أعضاء هيئة التدر 

 ، من وجهة نظرهم.2030لرؤية مستقبل الأقسام ودعمها 

 

من  I&LS education لتعرف إلى واقع تعليم أقسام المعلومات والمكتبات السعودية لتهدف الدراسة  :أهداف الدراسة

مخرجات التعليم استشراف أهداف و ، ةتوجهاتها المستقبليواستشراف طموحاتها استطلاع واقعها ومعرفة  خلال

ين )أساتذة كما تهدف لرصد توجهات ورؤى الأساتذة المتخصص لبرامج أقسام المعلومات والمكتبات السعودية.

 الوطنية. 2030التخصص( حيال دعم هذه الأقسام لإنجاح رؤية 
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كتروني على موقع الوزارة:  وزارة التعليم العالي )إدارة العلاقات العامة والإعلام(. الجامعات السعودية. )كتاب إلي
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 لمزيد انظر:ل - 13

  Sugimoto, C.R., Russell, T.G., Grant, S. (2009). Library and information science doctoral education: the landscape from 
1930-2007. Journal of Education for Library and Information Science, Vol. 50 No.3, pp.190-202. 

14 - Martinez, Filiberto F. and Arellano and Patricia L Rodriguez Vidal(2014). LIS education in Latin America. In: LIS 
education in developing countries: the road ahead. Edited on behalf of IFLA by I. Abdullahi, A.Y. Asundy and 
C.R. Karisiddappa. Berlin/Boston: De Gruyter, Saur. 
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وأهمية دورها في دعم  السعوديةقسام بالجامعات الأأهمية تلك الدراسة من  هذهستمد أهمية تُ  :أهمية الدراسة

 مهمة في مؤسسات المعلومات المختلفة
 
في القطاعين  التنمية بمخرجات من خلال إعداد كوادر بشرية تؤدي أدوارا

والتحولات التي حدثت بتلك الأقسام  -على مختلف الفترات الزمنية-التطورات التي حدثت إن  .العام والخاص

وكفيلة بدعم فكرة وجودها كتخصص بيني يساهم في إعداد الكوادر  ،من ناحيةكفيلة بدعم أهمية هذه الأقسام 

عنى هاته الأقسام بالبحث 
ُ
البشرية اللازمة للعمل في مؤسسات المعلومات و مختلف الأنشطة ذات الصلة بها. كما ت

 يتماش ى مع ما تشهده المملكة الع
 
 ومعرفيا

 
 علميا

 
عودية في المجالات ربية السالعلمي في ذات المجال، بما يحقق توازنا

إن التطورات التي تحدث إقليميا وعالميا في تخصص تعليم المعلومات والمكتبات تعطي أهمية كبيرة لهذه  المشابهة.

الدراسة ومثيلاتها التي تسهم في تشخيص المشكلات والتحديات التي تواجه هذه الأقسام خلال قيامها بأدوارها. 

  2013ام لمسيرة رؤية المملكة ذه الأقسكما أن الجزء الخاص بدعم ه
 
يعطي لهذه الدراسة أهمية إضافية وأبعادا

 أخرى في النظر لقيمتها العلمية وفي تقييم مخرجاتها وانتظار توصياتها.

 

واقع أقسام المعلومات والمكتبات بالمملكة العربية السعودية، دراسة ورقة البحثية بالهذه ستقوم  :تساؤلات الدراسة

 : الآتية البحثية الإجابة عن التساؤلاتالوطنية، حيث تسعى إلى  2030مستقبلها،  ودورها في دعم رؤية رف ستشتو 

 المملكة العربية السعودية؟الجامعات بما واقع تعليم المعلومات والمكتبات في  -

 ؟السعوديةبالجامعات المكتبات و التطور الذى حدث لأقسام المعلومات  درجةما  -

 ؟المكتبات السعودية في المسميات والخطط الدراسيةو تمت لأقسام المعلومات  لتيت اما التغييرا -

 التي تتبع لها حاليا، وتوجهاتها المستقبلية؟التي كانت تتبعها هاته الأقسام و ما الكليات  -

 ؟2030تطلعات رؤية المكتبات السعودية و التوجهات والتغييرات التي طرأت على أقسام المعلومات  تلبيهل  -

 
فحص "الوثائق والأدلة" بالباحث  قام ، حيثتعتمد الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي :الدراسة وأدواتها هجمن

نتاج الفكري لأقسام المعلومات والمكتبات، الخاصة بتلك الأقسام سواء  الورقية أو الالكترونية، ومراجعة الإ 

رموقين في مختلف اللقاءات هيئة التدريس المالأقسام وأعضاء وكذلك على عدد من اللقاءات مع رؤساء تلك 

هت أولاهما إلى، تيناعتمد الباحث على استبان كما والمؤتمرات العلمية. رؤساء أقسام المعلومات والمكتبات في  وُج 

ه الأقسام أما الاستبانة الثانية فقد تم توجيهها لأعضاء هيئة التدريس بهاتجامعات المملكة العربية السعودية. 

نت هذه التغييرات التي حصلت بالأقسام تساهم في تلبية احتياجات وتطلعات رؤية المملكة أيهم فيما إن كاحول ر 

 .2030العربية السعودية 

  15من الباحثين والعلماء كثير   يعد   و
 
 منهج البحث الوصفي التحليلي "مظلة واسعة ومرنة" تستوعب وتستخدم كثيرا

والميدانية  Developmentالاجتماعية والحالات التطورية  لدراسات المسحيةب الفرعية مثل امن المناهج والأسالي

ذلك أن هذا المنهج يعتمد على تحديد خصائص الظاهرة ووصف طبيعتها ونوعية العلاقة بين متغيراتها ،  ...الخ

وصف الكيفي اهرة، ويهتم بالوصفا دقيقا للظ مأن "هذا المنهج يقدب. أما المشوخي فيرى 16وأسبابها واتجاهاتها

                                                           
 نالك ملف يقدم ه -15

 
الموسوعة الجزائرية للدراسات السياسية والاستراتيجية:  من تعريفات ومعلومات حول "منهج البحث الوصفي التحليلي" في  عددا

https://www.politics-dz.com/threads/almnxg-alusfi-altxhlili.4796/ 
 . 89. القاهرة: دار المعارف. ص، حتى نفهم البحث التربوي (. 1891عميرة، إبراهيم) - 16

https://www.politics-dz.com/threads/almnxg-alusfi-altxhlili.4796/
https://www.politics-dz.com/threads/almnxg-alusfi-altxhlili.4796/
https://www.politics-dz.com/threads/almnxg-alusfi-altxhlili.4796/
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"يهـتم  المنهج الذي المـنهج الوصـفي التحليلـي بأنه 18. ويصف أحمد بدر17ليلي ... ويهتم بربطها بالظواهر الأخرى التح

ا بوصـف الظـواهر والأشـياء والأحـداث المعينـة ويعتمـد علـى تجميـع الحقـائق والمعلومـــــات ثــــــم مقارنتهـــــا وتحليلهــــــ

 .19يرها للوصــــــول إلـــــى تعميمــــــات مقبولـــــة"وتفســـــ

 

جميع أقسام المعلومات والمكتبات في الجامعات  -ومكانيةكحدود موضوعية -اعتمدت الدراسة  :حدود الدراسة

 ية هي: أكاديمة أقسام بعالسعودية البالغ عددها س

 ؛قسم علم المعلومات بجامعة الملك عبد العزيز .1

 ؛ة الإمام محمد بن سعود الإسلاميةعلومات بجامعقسم دراسات الم .2

 ؛قسم علم المعلومات بجامعة أم القرى  .3

 بنت عبدالرحمن؛ والمعلومات بجامعة الأميرة نورةقسم المكتبات  .4

 ؛قسم علم المعلومات بجامعة الملك سعود .5

 ؛ قسم المعلومات ومصادر التعلم بجامعة طيبة .6

 عبدالرحمن بن فيصل )الدمام( . قسم المكتبات والمعلومات بجامعة الإمام .7

 
ُ
حساء( وذلك لعدم اكتمال تجهيزه للبدء في جامعة الملك فيصل بالهفوف)الأ  -حديث النشأة-د القسم بع  فيما است

الذي تقدمه جامعة الملك  Health Informaticsكما استبعد "برنامج" المعلوماتية الصحية  .20في نشاطه الأكاديمي

د "قسم إدارة وتقنيات ة، لضمان التجانس بين مجتمع الدراسة؛ وكذلك استبعسعود بن عبدالعزيز الصحي

لية الصحة العامة والمعلومات الصحية بجامعة أم القرى، لذات السبب. كما معلومات صحية" الذي تقدمه ك

من الرياض برامج الدبلوم التي تقدمها معهد الإدارة العامة )دبلوم سنتان بعد الثانوية العامة( في كل  يتاستثن

ق وتناغم مجتمع من تناس)برنامجان للطلاب وللطالبات( وللطلاب في جدة والدمام، وذلك بغية توفير أكبر قدر 

الدراسة، بخلاف أن ما تعيشه الأقسام من تحولات قد لا يتطابق مع ما تواجهه برامج الدبلوم من تحديات، ولعل 

 .21لذلك دراسة أخرى 

 

جريت الدر الحدود الزمنية
ُ
 (.2018-2017هـ )1439-1438من العام الأكاديمي  الثانياسة في الفصل : أ

 
  :الدراسات السابقة

 
 ومحليا

 
 وإقليميا

 
هناك اهتمام من قبل . كما أن حظي هذا الموضوع بكثير من الدراسات عالميا

للدراسات والبحوث  الوزارات والمؤسسات المعنية بالقوى العاملة في دول الخليج العربية، حيث نشر مركز الإمارات

 2009لاستراتيجية كتابين ضخمين، ضم  أولاهما أوراق المؤتمر السنوي الرابع عشر الذي عقده المركز في عام ا

تحت عنوان: "الموارد البشرية والتنمية في الخليج العربي". وقد تنوعت الأوراق التي قدمت في المؤتمر والكتاب، 

                                                           
 ,القاهرة: دار الفكر العربي. 1، طتقنيات ومناهج البحث العلمي(. 2002محمد سليمان) ،المشوخي - 17
ـــــدر، أحمد ) - 18  ص.٢٢٨يت: وكالة المطبوعات. . الكو  1. طأصول البحث العلمي ومناهجه(. ١٩٩٦بـ
 ص.240. )سلسلة تصحيح المفاهيم(. 4. الرياض، طالمدخل إلى البحث في العلوم السلوكية(. 1427العساف، صالح حمد)وانظر أيضا:  - 19
 .2017أكتوبر  15مكالمة هاتفية مع رئيس القسم المكلف عبدالعزيز التركي يوم  - 20
 عامة قد أوقف برامج دبلوم المكتبات، مع ثمانية برامج دبلوم أخرى.مما يؤسف له أن معهد الإدارة ال - 21
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لبشري وتطويره ومقوماته ومكانته في تنمية دول الخليج لتي تتعلق بالعنصر التتناول الجوانب المختلفة للمسائل ا

 . 22العربية

 
 
وخصص لمناقشة "الفجوة  2010قدمت في المؤتمر السنوي الخامس عشر الذي عقد في عام  وضم  الثاني أبحاثا

 ه الأبحاث في مجملهاالخليج العربية"، حيث أكدت هذ ل بين مخرجات التعليم وسوق العمل في مجلس التعاون بدو 

على وجود "ملامح مشتركة للاقتصاديات الخليجية وطبيعة نظمها التعليمية، وأسواق العمل فيها، وأكدت وجود 

  -بذات الوقت-فجوة بين مخرجات التعليم وأسواق العمل"، لكن 
 
في النظرة لطبيعة هذه الفجوة  كان هناك تنوعا

 والسبل الكفيلة بردمها وطرق مواجهتها. و 
 
 فت ثلاثة اتجاهات يمكن إجمالها فيما يلي:بعد نقاشات كثيرة خل

 أن على النظم أن تتلاءم مع متطلبات سوق العمل؛ -1

أن تكون للتعليم غاياته الخاصة في بناء الشخصية وتتوافق وميول الفرد وتتجاوز مسألة ضرورة  -2

 التوظيف؛

التنمية السائد يحكمها نمط أن العلاقة بين مخرجات التعليم ومتطلبات سوق العمل يجب أن  -3

 . 23بالمجتمع

، المخصصة للرسائل الجامعية عن )تعليم المكتبات بدون علامات تنصيص( AskZadوبالبحث في قاعدة آسك زاد 

  أسفر
 
ما يتعلق بالمكتبات. ودون شك، فإن هذه  ها عن البرامج وإنما شملت كل  البحث عن تسع رسائل، لم تكن كل

وعند البحث عن ذات  عالم العربي، رغم أنها تحوي نحو سبعة آلاف رسالة.ينشر في ال القاعدة لا تغطي كل ما

  المصطلح المركب في قاعدة آسك زاد المخصصة للأبحاث، أسفر البحث عن تسعة
 
أما قاعدة  .24وستين بحثا

وعند  .رتسجيلة، كبحث ح 17648أسفر البحث فيها عن و  ، فقد تم البحث فيها عن )تعليم المكتبات(25المنهل

 .26تسجيلة فقط 22أسفر البحث عن  adjacentتخصيص الكلمتين وتحديد تجاورهما 

 

 نتائج البحث في قواعد المعلومات (:1جدول رقم )

 النتيجة المصطلح القاعدة

 9 تعليم المكتبات بدون علامات تنصيص آسك زاد/ للرسائل الجامعية

 69 بدون علامات تنصيص تباتالمكتعليم  قاعدة آسك زاد المخصصة للأبحاث

 17648 (تعليم المكتبات )بحث حر   قاعدة المنهل

 22 "تعليم المكتبات"

 إديوسيرش )المنظومة(

EduSearch 

 145 حر ولكن بحقل العنوان(بحث تعليم المكتبات )

 19 "تعليم المكتبات" )متجاورتين ولكن بحقل العنوان(

 88 بجميع الحقول( )متجاورتين ولكن"تعليم المكتبات" 

 1876 حر  ولكن بجميع الحقول(بحث ) "تعليم المكتبات"

 

                                                           
 ص.593، 1. طالموارد البشرية والتنمية في الخليج العربي(. 2009مركز الإمارات للدراسات والبحوث الاستراتيجية) - 22
 ص.553، 1. طول مجلس التعاون مخرجات التعليم وسوق العمل في د(. 2011مركز الإمارات للدراسات والبحوث الاستراتيجية) - 23

24 - www.askzad.com   (8/8/2017). 
25 - http://platform.almanhal.com/   (8/8/2017).  

 (.4/4/2018تم البحث في هذه القواعد يوم ) - 26

http://www.askzad.com/
http://platform.almanhal.com/
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ولعل أهم ما يرتبط بموضوع الورقة يتمثل في حلقة النقاش التي نظمتها الجمعية السعودية للمكتبات والمعلومات 

اقعه و السعودية تحت عنوان " مستقبله في ظل تعليم المعلومات والمكتبات في المملكة العربية السعودية: و

تضمنت ست جلسات نقاش بما فيها جلسات الافتتاح والاختتام واجتماع العمداء، حيث التي و "، 2030رؤية 

 
 
لحكومية ها حول "واقع ومستقبل أقسام المعلومات"، فيما تطرقت أخرى حول متطلبات الوظائف ااحدإزت ترك

ت الوظائف في القطاع الخاص والتحديات التي تواجهها. والتحديات التي تواجهها، بينما تعرضت الثالثة إلى متطلبا

 ون بجملة من التوصيات المهمة منها:وخرج المشارك

العمل على وضع خطة لتنمية مهارات العاملين في قطاع المكتبات السعودية بما "   .1

نسيق مع وزارة الخدمة المدنية وبعض المؤسسات الأكاديمية بالت 2030يتواكب مع رؤية 

 ؛سات المعلوماتوبعض مؤس

 ؛العمل على استحداث ما يسمى بالرخصة المهنية في مجال المكتبات في البيئة الرقمية .2

تكوين لجنة من رؤساء الأقسام العلمية أو أعضاء هيئة تدريس يمثلون الأقسام وعدد  .3

يكون مقرها جمعية المكتبات والمعلومات السعودية تسعى  ممثلي القطاع العام والخاص

 ؛البرامج التعليمية وفق الممارسات الناجحة و متطلبات سوق العملإلى تطوير 

العمل على تذليل معوقات التوظيف من خلال وضع / اقتراح خارطة طريق مبنية على  .4

 للخروج تحديد الاحتياجات الوظيفية وربطها ببرامج تعليم المكتبات والمع
 
لومات تمهيدا

 ؛ع للمقام السامي للموافقة عليهاترف 2030بخطة وطنية طموحة متوافقة مع رؤية 

وضع آلية لإتاحة أبرز الفرص الوظيفية في القطاعين الحكومي والخاص عبر صفحة  .5

الجمعية السعودية للمكتبات والمعلومات على شبكة الويب كما هو الحال بالنسبة 

الدولية الشهيرة في التخصص)الأمريكية، والكندية،والبريطانية، للجمعيات المهنية 

الحكومي  سترالية(. ويتطلب ذلك توطيد العلاقات بين الجمعية وجهات التوظيفوالأ 

 ؛والخاص

أن تتبنى الجمعية برنامج تدريبي لاختصاص ي المكتبات العامة في المملكة بهدف إعادة  .6

رها الحيوي الحديث في المساعدة على تحقيق إحياء دورها، ومساعدتها على القيام بدو 

 ؛2030رؤية 

ة والقطاعات الحكومية تساهم في تعزيز الاستفادة من بين الجمعي تشجيع شراكة .7

 ؛المعلومات المؤسسية على مستوى الوطن

تشجيع الجمعية لوضع آلية لتعزيز الوعي بأهمية المعلومات لدى المسئولية في قيادة   .8

 ؛القطاعات الحكومية للاستفادة من المعلومات في اتخاذ القرار

ات من برامج تدريب وتأهيل ي مجال المكتبات والمعلومتحول البرامج التعليمية ف .9

المعلومات الناقلة والمعالجة  المتخصصين إلى برامج تساهم في صناعة وتصميم أدوات

 ؛والمحللة لها وذلك بتفعيل دور الشراكة مع القطاع الخاص والحكومي

قترحة تتبنى الجمعية السعودية للمكتبات والمعلومات كجمعية علمية لخطة وطنية م .10

 ؛كل منها لتوظيف خريجي الأقسام الأكاديمية، ووضع المسميات الوظيفية وتوصيف

الخاص الأخرى غير العاملة في مجال المعلومات للقاء  دعوة مؤسسات القطاع .11

  .27"المتخصصين، وذلك لفتح سوق للخريجين

                                                           
اقعه ومستقبله في ظل (. 1720ة للمكتبات والمعلومات السعودية)الجمعية السعودي - 27 تعليم المعلومات والمكتبات في المملكة العربية السعودية: و

 (.2017مارس  16 – 14ه الموافق 1438جمادى الآخرة  17 – 15. الرياض. ))تقرير ختامي( ، حلقة نقاش2030رؤية 
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ج العربي في دراسة تحليلية، كما تعرض العودة ومعتوق لتوجهات أقسام المكتبات والمعلومات في جامعات الخلي

ا فقد اشتملت على حث تلك الأقسام لا بأجوبة! أما توصياتهم حيث خرجا تقريبا بذات الأسئلة التي نطرحها هنا،

ة؛ وعلى ترك باب القبول مفتوحا للتخصصات الأدبية والعلمية)مع اشتراط لإلى السعي "لإنشاء كيانات مستق

ة أوقاع تلك الأقسام؛ وإجراء دراسات متخصصة لقياس مخرجات الأقسام؛ معدلات مرتفعة(؛ وعقد ندوة لمناقش

التي تعرضت لأقسام المكتبات والمعلومات في  29وكذلك دراسة باناجه .28ا"ومراجعة وتقييم الخطط الدراسية به

إذ يعود تأريخها  ،لولا أنها قديمةالمملكة في دراسة تقويمية، وهي رسالة دكتوراه فيها الكثير مما تمكن الإشارة إليه 

وقام  قد تغيرت بفعل الزمن. Factsلنحو عشرين عاما، الأمر الذي يجعل كثيرا من معطياتها ومكوناتها وحقائقها 

من خلال إجراء دراسة اعتمدة على أسلوب "جماعة التركيز"  لتقييم وتطوير المناهجواللهيبي باقتراح نموذج  لعليا

 الدراسةيمكن قول مثل هذا على و .  30في برامج المكتبات والمعلوماتلحديثة جاهات اتالافي محاولة لرصد وبلورة 

علومات في دول مجلس التعاون الخليج"، والتي كانت في التي قام بها جان تحت عنوان " تعليم علم المكتبات والم

تعرض فيها لأقسام و  الأصل رسالة دكتوراه أنجزها الباحث في قسم المكتبات والوثائق والمعلومات بجامعة القاهرة،

أنها المكتبات والمعلومات في دول الخليج العربي وصفا وتحليلا لمناهجها ومكوناتها. وهي دراسة وثيقة الصلة لولا 

يقي.  31قديمة لما يتم حاليا في الأقسام من تحولات ليس فقط في خططها، بل وفي توجهاتها المستقبلية  وقام صد 

Siddiqui   بدراسة مباشرة عن تعليم المكتبات والمعلوماتLIS  في المملكة العربية السعودية، وذلك بحكم اهتمامه

ول والمعادين لنحو عقدين من الزمان، حيث وصف ديمية لجامعة الملك فهد للبترن خلال عمله في المكتبة الأكام

ن كثيرا من  حالة تعليم المكتبات والمعلومات في المملكة ومستوياته بالإضافة لإدارة أنواع مختلفة من المكتبات. وبي 

واجهها المتخصصون في ذات المعلومات في المملكة والتي يالصعوبات والتحديات التي يواجهها تعليم المكتبات و 

كما أن هناك  .32هو تقادم عهدها -رغم صلتها الوثيقة–ال. ما يعيب هذه الدراسة مثل بقية الدراسات الأخر المج

رسالة ماجستير مسجلة معنية بإنشاء مستودع رقمي لأقسام المعلومات والمكتبات بالمملكة العربية السعودية، 

ريس حول إنشاء المستودع ودرجة حماستهم قسام وتوجهات أعضاء هيئة التدالمنتظر أن تقدم حوصلة عن الأومن 

 . 33للمساهمة العلمية فيه

ودرست آل سليم والصقري "الدور الجديد لأقسام المكتبات والمعلومات في ظل البيئة التقنية المتغيرة مع التركيز 

قنية دراسة أن المقررات المعنية بتة السلطان قابوس" حيث بينت العلى حالة قسم دراسات المعلومات بجامع

                                                           
(. توجهات أقسام المكتبات والمعلومات في جامعات الخليج العربي: دراسة تحليلية. مجلة 2011توق)العودة، عبدالرحمن محمد وخالد سليمان مع - 28

 .50-37)يناير( صص  1، ع31المكتبات والمعلومات العربية، س
أطروحة . )لرياض. ايةالمملكة العربية السعود في جامعات وكليات المكتبات والمعلومات تقويم أداء أقسام(. 1996باناجة، إيمان عبد العزيز) - 29

 إشراف يحيى محمود بن جنيد(.، المكتبات والمعلومات دكتوراة. جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية. كلية العلوم الاجتماعية. قسم
مجلة مكتبة . ر المناهجبرامج المكتبات والمعلومات : نموذج لتقييم وتطويجاهات الحديثة في تالا(. 4200)اللهيبي محمد مباركو علي سعد  ،العلي - 30

 .256 - 196، صص 2، ع 10. مج الملك فهد الوطنية
. الرياض: مطبوعات مكتبة الملك فهد تعليم علم المكتبات والمعلومات في دول مجلس التعاون الخليجي(. 2005، محمد قاري محمد يعقوب)جان - 31

 (.43)السلسلة الثانية؛ الوطنية . 
32 - Siddiqui, Moid Ahmad(1996). Library and information science education in Saudi Arabia. Education for Information, 

Vol. 14 Issue 3, p195-213. 
ع رقمي لعلم المعلومات من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس بأقسام علم المعلومات بالجامعات بناء مستود(. 2018الغامدي، أسماء سعيد ) - 33

 لمتطلبات الحصول على درجة الماجستير في قسم علم المعلومات بكلية الآداب رسالة تحت الإعداد]. بالمملكة العربية السعودية
 
 استكمالا

 [.بجامعة الملك سعود تحت إشراف سعد الزهري 

javascript:__doLinkPostBack('','ss%7E%7EAR%20%22Siddiqui%2C%20Moid%20Ahmad%22%7C%7Csl%7E%7Erl','');
javascript:__doLinkPostBack('','ss%7E%7EAR%20%22Siddiqui%2C%20Moid%20Ahmad%22%7C%7Csl%7E%7Erl','');
javascript:__doLinkPostBack('','mdb%7E%7Eehh%7C%7Cjdb%7E%7Eehhjnh%7C%7Css%7E%7EJN%20%22Education%20for%20Information%22%7C%7Csl%7E%7Ejh','');
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  2010؛ 2004؛ 2002المعلومات قد تم تحديثها في الأعوام 
 
، الأمر الذي يؤكد الاهتمام 2011في العام  وأخيرا

مات ستمر في ذات المجال. وقد تم إضافة مقررين هما المكتبات الافتراضية وتطبيقات نظم المعلو لمبالتطوير ا

يد من التوصيات فيما يختص بتطوير مقررات تقنية لومات. وقد قدم الباحثان العدالمتكاملة في مؤسسات المع

واستخدم العوفي ولور نظرية وايتلي لعلوم المنظمات  .34المعلومات في جملة مقررات الخطة الدراسية بالقسم

العربية تتأثر بشكل ج تعليم المكتبات والمعلومات الاجتماعية والفكرية، حيث وجدا أن  المنظمة الاجتماعية لبرام

نظيم الفكري )للمؤسسات التي تتبع لها(، حيث قاما بتحليل النوع والتوسع/التنوع المتعلق بارتباط كبير بالت

الأقسام بالكليات، وتحديد المصطلحات، والمصادر والوصول للدعم المادي والتواصل العلمي والإنتاجية الفكرية 

 tasksة من "عدم الموثوقية للمهام ان أن الأقسام بلغت درجة عاليتعاضد البحثي، حيث وجد الباحثونقاط ال

uncertainty " التبعية المتبادلة " في النقاط المذكورة، ودرجة دنيا في mutual dependency   وعدم الضبط فيما  "

ز  .reputational autonomy 35  أو سمعة الاستقلالية الاستقلالسمعة يختص ب
 
ومن جانب آخر، رك

ضمان الجودة في ثمانية أقسام أكاديمية بدول مجلس التعاون الخليجي الست، دالرحمن في دراسته حول سجا

حيث قدمت الدراسة وصفا لتلك البرامج، وخططها وطلابها وأساتذتها ومقرراتها من خلال تقييم ذاتي وتقييم 

  .36كاديمي. كما تم استطلاع ووصف تطلعاتها نحو الاعتماد الأخارجي وتجربة مخرجاتها

  -كمقدمة-سجاد الرحمن  نشرو 
 
 حوصلة موجزة لتعليم المكتبات والمعلومات في الشرق الأوسط، حيث كانت فصلا

نشاطات الأقسام الأكاديمية  -بإيجاز-، استعرض فيها تعليم المكتبات والمعلوماتمن كتاب نشرته الإفلا حول 

ة "سوسيو اجتماعية" للشؤون المؤثرة في مسيرة هذا جمعيات المهنية في البلدان العربية، مع تقديم رؤيوال

)في الشرق الأوسط(،  تعليم المكتبات والمعلوماتوفي ذات الكتاب، قدم نفس المؤلف فصلا حول  .37التعليم

استعرض فيه البرامج بعمق أكبر، وتعرض لكثير من التحديات المنشورة في الأدب المكتبي العلمي، وقدم فيها رؤيته 

في دول مجلس  تعليم المكتبات والمعلومات جال وفي المنطقة، حيث تركز حديثه على واقع وتطويركخير في الم

ا، ثم تعرض لأعضاء هيئة التدريس، والخطط الدراسية، والتسهيلات والمرافق التعاون، ثم في الدول العربية في آسي

هذه البرامج كثيرا من المشتركان، وأن نحو والمصادر المختلفة، ثم تحدث عن الاعتماد والتقييم. وخلص إلى أن بين 

ن أعضاء هيئة التدريس % منها تستخدم اللغة العربية كأداة تدريس مع عدم توفر كتب كافية ومناسبة بها. كما أ90

مطالبون بالحصول على درجة الدكتوراة في هذه البلدان، وهذه السياسة مطبقة بشكل قوي، الأمر الذي يعيق 

 .   38هلين من الحاصلين على الماجستير من التدريسإتاحة المجال للمؤ 

                                                           
(. "الدور الجديد لأقسام المكتبات والمعلومات في ظل البيئة التقنية المتغيرة: حالة قسم 2012سليم، نايفة بنت عيد ومحمد بن ناصر الصقري) آل - 34

 .50-5)أكتوبر( صص  4، ع32، سمجلة المكتبات والمعلومات العربيةدراسات المعلومات بجامعة السلطان قابوس. 
35 - Ali Saif Al-Aufi, Peter Johan Lor, (2012) "Development of Arabic library and information science: An analysis utilizing 

Whitley's theory of the intellectual and social organization of sciences", Journal of Documentation, Vol. 68 Iss: 
4, pp.460 – 491. 

36 - ur Rehman, Sajjad(2007). Quality assurance and LIS education in the GCC countries. IFLA Conference Proceedings; 
2007, p1-22, 22p. 

37 - Rehman, Sajjad Ur.(2009). (PART 6)MIDDLE EAST: INTRODUCTION. In I. Abdullahi (Ed.), Global library and 

information science education (pp. 417-420). Munich, Germany: K.G. Saur.   
38 - Rehman, Sajjad Ur.(2009). LIS education. In I. Abdullahi (Ed.), Global library and information science education (pp. 

474–489). Munich, Germany: K.G. Saur.  

javascript:__doLinkPostBack('','ss%7E%7EAR%20%22ur%20Rehman%2C%20Sajjad%22%7C%7Csl%7E%7Erl','');
javascript:__doLinkPostBack('','mdb%7E%7Elxh%7C%7Cjdb%7E%7Elxhjnh%7C%7Css%7E%7EJN%20%22IFLA%20Conference%20Proceedings%22%7C%7Csl%7E%7Ejh','');
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  Daniel, Meho & Moranونشر دانيال ميهو ومورقان 
 
والمعلومات في الشرق  "تعليم المكتبات من كتاب فصلا

صه خص   "Library and Information Science in the Middle East and North Africaالأوسط وأفريقيا 

ل العربية الاثنتين وعشرين الأعضاء في جامعة الدول العربية، بات والمعلومات في الدو مؤلفوه حول تعليم المكت

حيث تضمن نبذة مختصرة عن هذه الدول وعن التعليم العالي فيها. ثم استعرض تاريخ تعليم المكتبات والمعلومات 

تقدمه البرامج في كل بلد، وما. وتم استعراض 1951عام جامعة القاهره هذه الدعوة وتنش ئ قسما فيها في  تتبن منذ

وما تحتاج إليه من خلال ما تم نشره. والبحث، برغم ما بذل فيه من جهود كبيرة، إلا أنه افتقر للمعلومات 

الحديثة، وتضمن بعض الأخطاء الحقائقية، وهو ما يدعو الباحثين العرب للنشر باللغة الإنجليزية للتعريف 

  .39البلدان وأنشطتها بمقدرات هذه

استهل بها مجلة الاتجاهات الحديثة وقدم فيها رؤيته حول و  علي "رؤية خبير" نشرها أسامة السيد محمودناك هو 

ة مجلة الاتجاهات الحديثة في واقع "تعليم المكتبات والمعلومات" ومستقبله في  الوطن العربي، وذلك في افتتاحي

والمعلومات في دول المغرب العربي،  ليم المكتباتورقة حول تع Dyab مفتاح ديابونشر . 40المكتبات والمعلومات

قدم فيها لمحة تاريخية لتطوره في هاته الدول التي تضم ليبيا وتونس والجزائر والمغرب، كما استعرضت الورقة 

علومات والمكتبات أيضا برامج التدريب التي كانت تمارس قبل هذه الأقسام الأكاديمية، وقصص إنشاء مدارس الم

 Moulaison . وأشارت هيذر موليسون 41ها ومقدراتها، قبل وصف برامجهامن برامج، ومنشآتها، ومعامل وما تقدمه

التي تسمى مدرسة  ، بأن المغرب تمتلك واحدة من أفضل مدراس المكتبات والمعلومات في أفريقيا42إلى ما أكده دياب

. ونشر عماد 43بفاعلية مبناها ومعاملها، والتي عُرفت أيضا 1974عام علوم الإعلام في الرباط والتي أسست في 

زينب بن وقدمت  .44دراسة مقارنة عن تعليم المكتبات والمعلومات في السعودية والعراق ومصر Sabbaghاغ صب  

واقع تعليم علوم المكتبات والمعلومات في " التساؤل عنة دراستركزت على  45ورقة بحثية في مؤتمر اعلم الطيب

م علم المكتبات ولوجيا المعلومات والاتصالات، والوقوف على التوجهات الحديثة لأقساالجزائر في ظل معطيات تكن

و المعلومات في تدريس تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، من خلال الوقوف على تجربة معهد علم المكتبات 

و المهنة  كتبي اليومالعمل الم :أن".  وخلصت لجملة من النتائج من أهمها في ذلك  2طينة والتوثيق بجامعة قسن

 
 
  المكتبية يتأثران تأثيرا

 
من خلال تغيير مقررات تدريس  بالتطورات الحاصلة في تقنيات المعلومات و الاتصالات كبيرا

تدريس هذه التقنيات في التخصص ذلك أن ، علم المكتبات والمعلومات في مختلف أقسام تدريس هذا التخصص

تهم الحالية و اكتساب قدرات مهنية جديدة من شأنها ضمان استمرار سيتيح لخريجي هذه الأقسام صقل مهارا

                                                           

39 - Daniel, E. H., Meho, L. I., & Moran, B. B. (2016). Education for library and information science in the Arab states. In 
Library and Information Science in the Middle East and North Africa (pp. 173-234). De Gruyter Saur. 

 . 8 - 7ص ص. ،39ع ، 20مج ، مصر- الاتجاهات الحديثة فى المكتبات والمعلومات مجلةة. (. الافتتاحي2013محمود)علي ، أسامة السيد  - 40
41- Dyab, Muftah Mohammed(2002). Library and Information Science Education in the Maghreb. Information 

Development, March; vol. 18, 1: pp. 61-66. 
42 - Dyab, (2002), IBID. 
43- Moulaison, Heather Lea(2008). Exploring access in the developing world: People, libraries and information 

technology in Morocco. Library Hi Tech 26(4):586-597 · November.  
 .33-18.ص1، ع27، مجرسالة المكتبة(. التعليم الجامعي في حقل المكتبات والمعلومات: مقارنة بين العراق والسعودية ومصر. 1992الصباغ، عماد) -44

 24  المؤتمر ". بين حتمية التغيير ومتطلباته الجزائر: "تعليم علوم المكتبات والمعلومات وتقنيات المعلومات والاتصالات في(. 2013ابن طيب، زينب) - 45

اقع والتوجهات المستقبلية ، بالمدينة المنورة.  للاتحاد العربي للمكتبات والمعلومات حول مهنة ودراسات المكتبات والمعلومات : الو

https://www.researchgate.net/journal/0737-8831_Library_Hi_Tech
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سطرت الباحثة عددا من التوجهات المستقبلية و  جة سوق العمل لهؤلاء المختصين في علم المكتبات والمعلومات.حا

تعليمية الموائمة بين الجوانب ال؛ وأهمية العمل على ام الدراسة مع التطبيقالإبداع وانسجضرورة تشجيع منها: 

ملائمة مسمى القسم ؛ وضرورة إيجاد مسارات في التخصص؛ والعمل على انب التكنولوجيةالتقليدية والجو 

 .والانتماء الجامعي

حالة أقسام المكتبات والمعلومات في الجامعات الحكومية من حيث  et al Mehra، درس مهرا وآخرون 46وفي الهند

لمبنية على تحليل محتوى للمواقع الإلكترونية لتلك الأقسام عن توجهات مكوناتها وطبيعتها، حيث أسفرت النتائج ا

تنوع  لتلك الأقسام. كما تبين من خلال الدراسة nomenclatureالتسمية  عريضة من حيث الهيكلية الإدارية و

الدرجات المقدمة؛ وتنوع في مستويات واهتمامات أعضاء هيئة التدريس؛ ومستويات الطلاب بين بقية 

خصصات؛ ونسب الطلاب لأعضاء هيئة التدريس. وقد اشتكي الباحثون من عجز المواقع الالكترونية لتلك الت

ر الباحثون لأهمية توفر معلومات عن تلبيت الاحتياجات المعلوماتية؛ أو من تقادم عهدها. وقد أشا الأقسام

 في عام  Singhوكان سنغ  متكاملة على تلك المواقع لتطوير جذب الطلاب للانخراط في تلك الأقسام.
 
قد نشر بحثا

إلى خيارات ومصادر الحوسبة السحابية وآليات  Tomer وتعرض كريستنقر تومر. 47حول ذات الموضوع 2003

علومات، حيث استهدفت الورقة إمكانية ومعقولية وكيفية بناء بنية مصادر الافتراضية في تعليم المكتبات والم

على الحوسبة السحابية. وتوصلت الورقة إلى أن الحوسبة  -LISوالمعلومات لتعليم المكتبات - VMsافتراضية 

وتعرض  .48السحابية والافتراضية تقدم المتطلبات الأساسية لبنية حوسبة متينة لتعليم المكتبات والمعلومات

المعلومات إلى التوجهات والتحديات التي تواجه تعليم وتدريب المكتبات و  Ocholla and Bothmaأوشالا وبوثاما 

مة ويواجهان تحديات قد يصعب التغلب عليها. ففي في شرق أفريقيا، حيث لوحظ أنهما يمران بتغيرات جسي

دها في مناطق، وانخفض في أخرى مثل جنوب العشرين عام الماضية، مدارس المكتبات والمعلومات ازداد عد

ن مدارس تعليم المكتبات والمعلومات تطوير أفريقيا. وقد خلص الدراسة لمجموعة من النتائج منها أنه يتطلب م

لم المعلومات، ولتحافظ على سوق التدريس في خططها الدراسية لتواكب وتتناغم مع التطورات التي تحديث في عا

رت مسمياتها لتواكب مثيلاتها عالميا، وكذلك فإن هذه الأقسام أخذت هذه مجالها. كما أن كثير  ا من الأقسام غي 

ومرجعيتها مل الجد حيث غيرت مسمياتها وطورت خططها وعدلت مواقعها وانتماءاتها )ارتباطها التحديات على مح

روع عولمة تعليم المكتبات علمية وصفت مش وفي دراسة .49بالكليات( داخل الجامعات لتعكس التغيرات والتطورات

خر ج 
ُ
لأخصائيي المكتبات والمعلومات، والمعلومات في اليابان، وسعت للتعريف بمتطلبات شفافة ومتماسكة برامج ت

لأساسية لعولمة تعليم المكتبات ماهي المتطلبات ا -حيث تركزت للإجابة عن ثلاثة أسئلة بحثية تمثلت في: أ

كيف  -ي الجهود المطلوبة لتحقيق عولمة تعليم المكتبات والمعلومات في اليابان؛ جوماه -والمعلومات في اليابان، ب

مع الإفادة من تعاضد وتكامل المؤسسات المعنية في آسيا وجزر المحيط الهادي؟. وخلصت يمكن إيجادتلك البرامج 

                                                           
46 - Mehra, Bharat, Devendra Potnis, and Jennifer Morden(2012). An exploratory study of the nature and composition of 

current library and information science programs in Indian state universities. Perspectives in International 
Librarianship, N. 1.  (published by Qatar Foundation).  http://www.qscience.com/doi/full/10.5339/pil.2012.1  

47- Singh, P. (2003). Library and information science education in India: issues and trends. Malaysian Journal of Library 
& Information Science, Vol. 8 No.2, pp.1-17. 

48- Tomer, Christinger(2017). Cloud computing and virtual machines in LIS education: options and resources.  
Digital Library Perspectives, Vol. 33 Issue: 1, pp.14-39.  

49- Ocholla, Dennis and Theo Bothma(2007). Trends, challenges and opportunities for LIS education and training 
in Eastern and Southern Africa.  New Library World, Vol. 108 Issue: 1/2, pp.55-78. 

http://www.qscience.com/doi/abs/10.5339/pil.2012.1
http://www.qscience.com/doi/abs/10.5339/pil.2012.1
http://www.qscience.com/doi/full/10.5339/pil.2012.1
http://www.emeraldinsight.com/author/Tomer%2C+Christinger
https://www.emeraldinsight.com/doi/abs/10.1108/03074800710722180
https://www.emeraldinsight.com/doi/abs/10.1108/03074800710722180
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لمكتبات والمعلومات مع ء مكتب مسؤول عن تجهيز وإدارة الاعتماد المشترك لبرامج تعليم االدراسة لضرورة إنشا

خرجات لهاته البرامج؛ إنشاء شركاء عالميين؛ تطبيق اختبارات لتعليم المكتبات والمعلومات معتمدة على تقييم الم

 .50ع برامج عالميةبرامج دراسات عليا في برامج تعليم المكتبات والمعلومات مشتركة ومتعاضدة م

حول تقييم تعليم المكتبات والمعلومات لتحديد دراسة ب Ocholla, Dorner and Britzوقام أوشالا ودونر وبرتز 

هج دراسة الحالة من عدة زوايا وفي ثلاث دول هي الولايات المتحدة المشتركات والاختلافات الإقليمية اعتمدت من

لمؤسسة ذاتها؛ ا ونيوزيلندا. وتعرضت الدراسة لطرق التقييم من ست جوانب: من خلال االأمريكية وجنوب أفريقي

م أو داخل الوطن؛ أو من خلال جمعية علمية أو مهنية؛ غياب جهة علمية أو مهنية تقنن وتشرع لهذا التعلي

المتخصص؛ الاختلافات في عمق المقررات المتشابه تدريسها على المستوى الوطني والإقليمي والعالمي؛ التعليم في 

وظيفية أكبر. وقد درس الباحثون هذه النقاط من خلال  ول النامية الذي يتصف بالتجانس ويحظى بفرصالد

  ماتوفر لديها من دراسات تغطي حالة تعليم المكتبات والمعلومات
 
، حيث أسفرت في هذه الدول الثلاث تحديدا

الدراسة عن كثير من النتائج، أهمها وجود ضبط للجودة برغم وجود اختلافات لايمكن تجاوزها في طرق التقييم 

 .51ويات المحلية والإقليمية والعالميةعلى المست

لأدب المنشور حول سة الدرا Abdullahi, Kajberg and Virkus وتعرض إسماعيل عبدالله وكاجبرق وفيركوس

عولمة تعليم المكتبات والمعلومات في الولايات المتحدة وأوربا بغية استكشاف فرص عولمة والتعدد الثقافي التي 

لمنيين وأخصائيي المكتبات والمعلومات. وبتركيز أكبر، فالدراسة سعت لتقديم رؤية عامة تخدم المكونات الرئيسية ل

التعليم العالي بعامة وفيما يختص تعليم المكتبات والمعلومات في الولايات المتحدة للمسائل والتوجهات في عولمة 

هة برامج تعليم المكتبات قديم العديد من المقترحات حيال كيفية مواجوأوربا بخاصة. وخلصت الدراسة بت

مقررات دراسية التي والمعلومات للتحديات ليس على المستوى المحلي بل على النطاق العالمي، وفي كيفية تطويرها 

 .52تكون عالمية في الشكل والمضمون 

، فالنشر حول موضوع تعليم المكتبات والمعلومات كبير سواء  على المستوى المحلي أو الإقليمي أو
 
العالمي،  وإجمالا

ىجتوي
 
  ل

 
الضوء ولكن المجال لا يزال يتسع بل يستحق المزيد من النشر ومن تسليط  (،1جدول رقم) لهُ ذلك في ما مث

 على الجوانب المختلفة لهذا الموضوع الهام
 
 وعلميا

 
الأبحاث بأن  إليه كاثلين جونسون  أشارتيعزز هذا ما و  ،بحثيا

أن القراء والباحثين لديهم الرغبة في ب The International Information & Library Reviewالمنشورة في مجلة 

ولعل هذه الدراسة تتميز . 53المجال البحثي لتعليم المكتبات والمعلومات(المجلة منذ بداياتها )الأمر الذي يؤكد أهمية 

تبات في المملكة العربية السعودية"، وكذلك "بحداثتها" لتناقش واقعها عن ذلك بتخصصها بواقع "المعلومات والمك

 من 
 
لتلك البرامج المسائل تحت الفحص مثل "تركيز الخطط الدراسية" الحالي "وتستشرف مستقبلها"، وتضع عددا

ثغرة وبناء ولذا فإن هذه الدراسة بين أيدينا ستسهم في سد   عمل على ذلك".و"ضرورة التنسيق" و"من يجدر به ال

                                                           
50- Miwaa, Makiko and Yumiko Kasaib and Shizuko Miyahara(2010/2011). GlobaLIS: Efforts in Japanese LIS education for 

global Collaboration. Education for Information, 28, 125–136 125.  
51 - Ocholla, Dennis and Dan Dorner, and Johannes Britz(2013). Assessment and Evaluation of LIS Education: Global 

Commonalities and Regional Differences – South Africa, New Zealand, and U.S.A. Libri, (DE GRUYTER), 63(2): 
135−148. 

52 - Ismail Abdullahi, Leif Kajberg, Sirje Virkus, (2007) .Internationalization of LIS education in Europe and North America. 
New Library World, Vol. 108 Iss: 1 pp. 7 – 24. 

53 - Johnson, Catherine A.(2007). Library and information science education in developing countries. The International 

Information & Library Review, Vo. 39, Issue 2. pages 64-71 (Published online: 02 Dec 2013). 

http://www.tandfonline.com/loi/ulbr20?open=39#vol_39
http://www.tandfonline.com/toc/ulbr20/39/2
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لبنة ضمن "فجوة البحث العلمي" في دائرة تعليم المعلومات والمكتبات، وذلك من خلال الإجابة عن الأسئلة البحثية 

في  تعليم المكتبات والمعلومات عظم الدراسات التي تعرضت لموضوعأن م ، حيثالمحددة في فقرة "أسئلة الدراسة"

 .التي تعرضت لذات الموضوع تشجع على قيام هذه الدراسة السعودية قديمة، كما أن التجارب العالمية

 
 

 :وتفسيراتها الدراسةمناقشة 

  معلومات عن واقع ومنجزات القسم العلمي: -أولاا 
 

المكتبات بالجامعات السعودية التي تمنح درجة للمعلومات و أقسام  ةالدراسة سبع ملتش :مجتمع الدارسة -أ-1

نتو الدراسات العليا للماجستير والدكتوراه في علوم المعلومات والمكتبات، أالبكالوريوس  ن بأالدراسة  حيث بي 

بنسبة  "علم المعلومات" ىلإ والمعلومات" المكتبات"قسام تم تغير المسميات الخاصة بأقسامها من أ ةربعأهناك 

كان هناك قسم واحد فقط وهو و  .%28.6بنسبة  وذلك غيرا الاسم من قبلهناك قسمان فقط لم يُ  % بينما57

  ،%14بجامعة طيبة بنسبة  "قسم المعلومات ومصادر التعلم"
 
للتوجهات  قد بدأ بهذا الاسم الذي يبدو متجانسا

ى. ويأتي هذا في تن الحديثة مثل باقي الأقسام مع إضافة "مصادر التوجه العالمي نحو حذف  عاغم مالتعلم" للمسم 

الذي أكد بأن التغيير طال جمعية المكتبات  -Lowe 54بحسب لاوي -كلمة المكتبات من مسميات الأقسام 

 . كما أن التغيير يبدو ظاهرا على(CILIP)المعلومات  )البريطانية( لتصبح الجمعية المعتمدة للمكتبات وأخصائيي

جزء لاحق من هذه )وستتم مناقشة هذا في فقرة مستقبل الأقسام في  والبريطانيةالطبيعة في الجامعات الأمريكية 

 .(الدراسة

وهذه التوجهات الجديدة لتغيير المسمى )بحذف كلمة المكتبات من المسمى( يأتي في تناغم مع ما يحدث في أمريكا 

 
 
رت 55وبريطانيا تحديدا  إنديانافي جامعة  SLISلمكتبات والمعلومات مدرسة ا -لمثال لا الحصرعلى سبيل ا–. فقد غي 

، لتتقاسم مع 56" تحت مظلة "مدرسة المعلوماتية والحاسوب"ISLوتحولت لقسم "المعلومات والمكتبات  اسمها،

فقد قسم الحاسوب مكونات هذه المدرسة. أما مدرسة الاتصالات والمعلومات ودراسات المكتبات  في جامعة رتقرز 

ت أعضاء الهيئة التدريسية في المدرسة  ن هذا 1-3على ذلك بمعدل حذفت كلمة المكتبات" بعد أن صو  . وقد تكو 

التصويت وتطور خلال عقود حيث اقتض ى الكثير من الجدل حول هوية المهنة وهوية المدرسة، وتم مناقشة 

تمت عملية استرجاع تاريخ المهنة  "، حيث21الموضوع تحت شعار: " جذور القرن العشرين وتحديات القرن 

( إلى أن تكونت في ثلاثة مكونات تشتمل على 1927خدمات المكتبة )( ثم 1926"والمدرسة" حيث تعود للصحافة )

 جعل والأمر الذي. 1982ثلاثة أقسام: الاتصالات؛ المكتبات والمعلومات؛ الصحافة ودراسات الإعلام منذ العام 

كما عزز  .57تجهد حول مكونين اثنين: الاتصالات والمعلوماالقرار هو اهتمامها بتركيز ال الهيئة التدريسية تقرر هذا

                                                           
54- Lowe, Michael (2006). LIS Education in Britain: an overview. BiD: textos universitaris de biblioteconomia i 

documentació, núm. 17 (desembre) . http://bid.ub.edu/17lowe2.htm  [01-01-2016]. 
 مجلة مكتبة الملك فهد الوطنية .تمدة من جمعية المكتبات الأمريكية(. مدارس المكتبات والمعلومات المع2012مراد ، محمد يوسف)للمزيد، انظر:  - 55

 .148 – 76ص ص. , ,1, ع 18السعودية , مج -
56 - http://www.ils.indiana.edu/  (3/3/2015). 
57- Why Rutgers Faculty Agreed To Drop the ‘Library'; Name(2009). Library journal: 

http://lj.libraryjournal.com/2009/03/library-education/why-rutgers-faculty-agreed-to-drop-the-library-
name/ By Library Journal Archive Content on March 23,  seen on (3/3/2015).  

http://bid.ub.edu/17lowe2.htm
http://www.ils.indiana.edu/
http://lj.libraryjournal.com/2009/03/library-education/why-rutgers-faculty-agreed-to-drop-the-library-name/
http://lj.libraryjournal.com/2009/03/library-education/why-rutgers-faculty-agreed-to-drop-the-library-name/
http://lj.libraryjournal.com/author/library-journal-archive-content/
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الذين درسوا التوجهات العالمية لتعليم المكتبات والمعلومات في أمريكا  ،ذلك ماطرحه عبدالله وكاجبرق وفيركوس

وتدريب  التي تواجه تعليم لتوجهات والتحدياتعندما درسوا ا أوشالا ودنيس وبوثما  ، وأشار لذلك58وأوربا

 .59في شرق أفريقيا المكتبات والمعلومات

 

، ثم تلاه 1973إنشاء أول قسم بجامعة الملك عبدالعزيز بجدة في عام لمملكة العربية السعودية فقد جاء أما في ا

نش ئ الثالث في
ُ
جامعة  الثاني بعد عام بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية بالرياض، وبعد عشر سنوات أ

نش ئ الرابع بجامعة )كانت تحت مسمى ك 1983الأميرة نورة بنت عبدالرحمن بالرياض في عام 
ُ
ليات البنات(، فيما أ

نش ئ الخامس في مكة المكرمة بعد هذا بعام بجامعة أم القرى 1985الملك سعود في عام 
ُ
، قبل أن 1986، حتى أ

جامعة الإمام عبدالرحمن بن فيصل في الدمام، في عام بجامعة طيبة، والسابع في  2010يُنشأ السادس في عام 

تحت الإنشاء في جامعة الملك فيصل بالهفوف، تم استبعاده من هذه الدراسة لعدم  . وهنالك قسم ثامن2011

 اكتمال تجهيزه للبدء في نشاطه الأكاديمي بعد.

في كلية العلوم الاجتماعية. وانتقل وبدأت معظم الأقسام في كليات الآداب )خمسة منها(، فيما بدأ اثنان منها 

امعتي الإمام محمد بن سعود الإسلامية وأم القرى(، فيما يرغب قسم بجقسمان إلى كلية الحاسب والمعلومات )

جامعة الملك عبدالعزيز في التحول لمعهد عال أو لكلية مستقلة، ولم يقرر قسم جامعة الملك سعود إلى أين سيتجه، 

قسم علم المعلومات ومصادر لمعلومات أم إلى كلية العلوم الإدارية أم يبقى في كلية الآداب؟. أما أ إلى كلية الحاسب وا

أما القسمان الباقيان، في جامعتي الأميرة نورة بنت  يرغب في الانتقال إلى كلية إدارة الأعمال.فالتعلم بجامعة طيبة 

مكانيهما وفي الكليتين اللتين يتبعان لهما. )مزيد  عبدالرحمن والإمام عبدالرحمن بن فيصل فمقتنعان بالبقاء في

  " في القسم الثالث من هذه الدراسة(.التحول المستقبلي للأقسامة "من التفصيل في فقر 

    

 الأقسام محل الدراسة :(2 جدول رقم )

                                                           
58 - Ismail Abdullahi, Leif Kajberg, Sirje Virkus, (2007), IBID. 
59 - Dennis and Theo Bothma(2007). IBID. 

 https://libraries.kau.edu.sa/Default.aspx?Site_ID=12510&Lng=ARقسم علم المعلومات بجامعة الملك عبدالعزيز:  -60
 'المعلومات بجامعة الامام محمد بن سعود الاسلامية:  إدارةقسم  -61

xalmalomat.asp-drasat-kesm--alakademeh-https://units.imamu.edu.sa/colleges/ComputerAndInformation/AcademicDepts/pages/alaksam 

 السابقة الكلية الجامعة م
مسمى القسم 

 سابق
 
 ا

سنة 

 هتأسيس

مسمى 

القسم 

 الحالي

تاريخ 

 التغيير

 يةكلال

 المرغوبة

جامعة الملك  1

 60عبد العزيز

الآداب والعلوم 

 الإنسانية

المكتبات 

 والمعلومات

علم  1973

 المعلومات

كلية مستقلة/  2009

 معهد عالي

جامعة الإمام  2

محمد بن 

 61سعود 

العلوم 

 الاجتماعية

المكتبات 

 والمعلومات

دراسات  1974

المعلومات 

بكلية علوم 

الحاسب 

 والمعلومات

انتقل إلى كلية  2008

الحاسب علوم 

 والمعلومات

https://libraries.kau.edu.sa/Default.aspx?Site_ID=12510&Lng=AR
https://units.imamu.edu.sa/colleges/ComputerAndInformation/AcademicDepts/pages/alaksam-alakademeh--kesm-drasat-almalomat.aspx
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 هذه الأقسام منذ نشأتها، حيث أصبحت ثلاثة منها تقدم  
 
دراسات عليها.  -بالإضافة للبكالوريوس-وتطورت كثيرا

راسات العليا، بعدما انتقل إلى كلية الحاسب )توقف قسم جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية عن تقديم الد

سام والتغييرات التي طرأت عليها، والكليات التي ( معلومات عن مسميات الأق2بمسمى جديد(. ويقدم جدول رقم )

 بجامعة الملك  تنتمي لها.
 
، فكل الأقسام السبعة تمنح درجة البكالوريوس )مع توقف البرنامج مؤقتا

 
وتفصيليا

نها برنامجان مخصصان فقط للبنات في جامعتي الأميرة نورة والإمام عبدالرحمن الفيصل، وثلاثة عبدالعزيز(، م

برامج للطلاب والطالبات في جامعات طيبة وأم القرى والإمام محمد بن سعود الإسلامية، وواحد للطلاب فقط 

منح درجة الماجستير في علم بجامعة الملك سعود. كما أن جامعات الملك سعود وأم القرى والملك عبدالعزيز ت

في علم المعلومات مع التركيز على إدارة  المعلومات للجنسين؛ وتمنح جامعة الملك عبدالعزيز درجة الدكتوراة

المعرفة. ويعمل قسم علم المعلومات بجامعة الملك سعود على استحداث برنامج دكتوراة في علم المعلومات، كما 

الإمام عبدالرحمن بن فيصل استحداث برنامج ماجستير في المكتبات يعمل قسم علم المعلومات بجامعة 

 والمعلومات.

                                                           
 http://www.pnu.edu.sa/arr/Faculties/Arts/LibrariesI/Pages/About/headspeech.aspxقسم المكتبات والمعلومات ج الأميرة نورة:  -62
 science-https://arts.ksu.edu.sa/ar/informationسعود: المعلومات بجامعة الملك علم م قس -63
 https://uqu.edu.sa/isdept/AboutUsقسم علم المعلومات بجامعة أم القرى:  -64
of-https://www.iau.edu.sa/ar/colleges/college-: لدمام(المعلومات بجامعة الامام عبدالرحمن الفيصل )قسم المكتبات وا -65

department-science-ninformatio-and-arts/departments/library 

 https://www.taibahu.edu.sa/Pages/AR/Sector/SectorPage.aspx?ID=13&PageId=16ر التعلم بجامعة طيبة: قسم علم المعلومات ومصاد -66

 :إلىثم 

قسم إدارة 

 المعلومات

جامعة الأميرة    3

نورة بنت 

 62عبدالرحمن

المكتبات  الآداب

 والمعلومات 

المكتبات  1983

 والمعلومات 

 الآداب -

جامعة الملك  4

 63سعود

المكتبات  الآداب

 والمعلومات

علم  1985

 المعلومات

كلية الحاسب  2011

 لمعلوماتوا

جامعة أم  5

  64القرى 

العلوم 

 الاجتماعية

المكتبات 

 والمعلومات

علم  1986

 المعلومات

كلية مستقلة/  2010

 معهد عالي

جامعة الإمام  6

عبدالرحمن 

بن فيصل 

 65)الدمام( 

المكتبات  الآداب

 والمعلومات

المكتبات  2010

 والمعلومات

 الآداب -

جامعة  7

 66طيبة

كلية الآداب 

والعلوم 

 لإنسانيةا

المعلومات 

ومصادر 

 التعلم

المعلومات  2011

ومصادر 

 التعلم

كلية الآداب  -

والعلوم 

 الإنسانية

http://www.pnu.edu.sa/arr/Faculties/Arts/LibrariesI/Pages/About/headspeech.aspx
https://arts.ksu.edu.sa/ar/information-science
https://uqu.edu.sa/isdept/AboutUs
https://www.iau.edu.sa/ar/colleges/college-of-arts/departments/library-and-information-science-department
https://www.iau.edu.sa/ar/colleges/college-of-arts/departments/library-and-information-science-department
https://www.iau.edu.sa/ar/colleges/college-of-arts/departments/library-and-information-science-department
https://www.iau.edu.sa/ar/colleges/college-of-arts/departments/library-and-information-science-department
https://www.taibahu.edu.sa/Pages/AR/Sector/SectorPage.aspx?ID=13&PageId=16
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، لا يزال )وتعليم المكتبات والمعلومات بخاصة في الدول النامية(ويمكن أيضا الإشارة إلى أن التعليم العالي بعامة، 

 من التحديات التي أشار لها 
 
 والمتعلقة با ساكرابولوسيواجه عددا

 
امج، لصرف والإنفاق على هاته البر وزملاؤه أيضا

)النموذج المطبق  Modelلنظر في سياساتها وكيفية "نمذجتها" حيث أشاروا إلى جملة مسائل تحتاج لإعادة ا

لتنفيذها( وتشمل: ما يقدمه القطاع الخاص؛ القروض التي تقدم للطلبة وبرامج المنح؛ وتوزيع "السلطات" ودور 

بأن تطبيق مقترحاتهم صعب لتعرضها مع فلسفات التعليم التقليدي  مدارس المجتمع الخاصة. وأكدوا

هذا يؤكد ما أشارت إليه كاثلين جونسون حينما قالت بأن "بعض القضايا بقيت حاضرة في مسيرة . و 67وسياساته

التعليم  المجلة منذ نشأتها إلى الآن مثل احتياج الدول النامية لتعليم المكتبات والمعلومات؛ والاعتماد على نماذج

 .68ير مهارات اختاصيي المعلومات والمكتباتالغربية؛ وقلة التقدير لمتخصص ي المكتبات والمعلومات؛ والحاجة لتطو 

 
 ط الدراسية:ثانيا: الخط 

في عدد الساعات اللازمة لاستكمال برنامجها بين الأقسام العلمية الأكاديمية ك اختلاف لهنا :ساعات التدريس -أ -2

 جامعة الأميرةقسم المكتبات والمعلومات في عدد ساعات أن يلاحظ ، حيث (3جدول رقم)وضح الكما ي ،الدراس ي

مئة وثمان وعشرين ساعة أكاديمية يتطلبها قسم علم قارنة بمئة وثلاث وستين ساعة أكاديمية، م علىالأ نورة هو 

 -في مجمل الأحوال-كاديمية لأاساعات من ال خرى قسام الأ الأة ما تتطلبه بقيالمعلومات بجامعة الملك سعود. و 

 متقاربة.

، حيث قام مؤلفوها بتحليل Younghee 69ك تشابه مع الحالة الكورية ذكرت في دراسة يونغي وآخرين وهنال

عمليات التغيير في الخطط الدراسية لتخصص المكتبات والمعلومات وتقييم مقرراتها من خلال مسح لرؤى 

س في كل من كوريا والولايات الممكنة لمقررات جديدة في برامج البكالوريو  المهنيين. كما سعت لاستكشاف الطلبات

المتحدة الأمريكية. وقد بينت الدراسة بأن عضو هيئة التدريس و المؤثر الأول في تقديم المقرر. كما أظهرت الدراسة 

 
 
 في تقديم المقررات، وأنها )المقررات( أصبحت أكثر تنوعا، وأكثر عمقا

 
 في مجال معين.بأن هناك توسعا

 
  وتحديدا

 

  الدراسية )الوحدات( عدد الساعات: (3جدول رقم )

 في الخطط الدراسية بالأقساملدرجة البكالوريوس 

 الجامعةالقسم و  م
عدد 

 الساعات

1 
الإمام محمد بن  جامعةدراسات المعلومات: 

 سعود
138 

 163 الأميرة   نورة جامعةالمكتبات والمعلومات:  2

 128 الملك سعود جامعة علومات:علم الم 3

4 
تم ) لملك عبد العزيز جامعةعلم المعلومات: 

( برنامج البكالوريوس إيقاف
 
 )مؤقتا

135 

                                                           
67 - Psacharopoulos, George; And Others(1986). Financing Education in Developing Countries: An Exploration of 

Policy Options. Washington, D. C.: World Bank. 
68 - Johnson, Catherine A.(2007). IBID. 
69 - Younghee Noh, In-Ja Ahn, Sang-Ki Choi(2012). A Study of Changes in the Library and Information Science Curriculum 

with Evaluation of Its Practicality. The Journal of Academic Librarianship, Volume 38, Issue 6, Pages 348-364. 
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 135 أم القرى  جامعةعلم المعلومات:  5

 130 طيبة جامعةعلم المعلومات ومصادر التعلم:  6

 132 الدمام جامعةالمكتبات والمعلومات:  7

 
 في وجود أو عدم وجود فقد ا 4كما وضح جدول رقم : ممسارات الأقسا -ب-2

 
ختلفت أقسام المكتبات السعودية أيضا

 الأكاديمية من الأقسام (%42.85 يمثل)وهو ما م اقسثلاثة أتضمن تمسارات أو تخصصات داخلها حيث 

الدراسية،  هاخطط ات داخلر مسا المتخصصة في الممعلومات والمكتبات، والتي تشملها هذه الدراسة، السعودية

بحيث يتطلب من الطالب اختيار أحدها )تركيز عدد من الوحدات الدراسية لتغطي وتتركز على جانب أو أكثر 

 داخل الحقل العلمي(:

 ي:والذي يتضمن أربع مسارات ه ميةمحمد بن سعود الإسلا  المعلومات بجامعة الإمامإدارة قسم  -1

 ؛تنظيم المعلومات .أ

 ؛خدمات المعلومات .ب

 مات، عد المعلو إدارة قوا .ت

 .نظم المعلومات .ث

 ي: قسم المكتبات والمعلومات بكلية الآداب بجامعة الأميرة نورة والذي يتضمن مسار  -2

 ؛المكتبات .أ

  الوثائق. .ب

 يتضمن ثلاثة مسارات:كذلك قسم علم المعلومات بجامعة الملك سعود الذي  -3

 إدارة مصادر المعلومات وخدماتها؛ .أ

 ي؛إدارة السجلات والحفظ الإليكترون .ب

 مراكز مصادر التعلم.  .ت

 

 بالأقسامالتخصصية مسارات : ال(4جدول رقم )

 

 
 
 
 
 
 
 

 تفاوتت خطط الأقسام العلمية من حيث الكم ومن حيث الكيف، وقد تعرض لذلك :ةط الدراسيتركيز الخط -ج-2

 70جملة من الباحثين في أوقات سابقة ومتفاوتة
 
، وهو موضوع تدرسه الأقسام كل  على حده، ويفقد الوطن بعضا

                                                           
 (. مرجع سابق،  وكذلك:2004العلي، علي سعد و محمد مبارك اللهيبي) - انظر على سبيل المثال: - 70

 (. مرجع سابق.2012الصقري)نت عيد ومحمد بن ناصر آل سليم، نايفة ب -

 نسبة مئوية عدد وجود مسارات

 %42.85 3 توجد مسارات

 %57.14 4 لا توجد مسارات

 100 7 مجموع
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بحت شبه غائبة، حيث لم تعد موجودة من المسارات التي يحتاجها،  فتحقيق المخطوطات والعناية بالتراث مثلا أص

بأن هذا المسار تقليدي، والتوجه نحو  في خمسة أقسام من أصل سبعة، وهذا يحتاج لدراسات أخرى. صحيح

غفل 
ُ
 نهائي-التحديث مطلوب، ولكن حاجة الوطن تقتض ي ألا ت

 
، للاطلاع على 5بعض المسارات. انظر جدول رقم  -ا

أن نادى لذلك عدد من الباحثين، حيث أوصت ضليمي والعمودي بقولهما: تركيز خطط الأقسام السبعة. وسبق 

طة قسم المكتبات والمعلومات بجامعة الملك عبدالعزيز وبين الأقسام التي طورت "إجراء دراسات مقارنة بين خ

 .71."خططها )عالميا(..
 

 الدراسية بالأقسام تركيز الخطة: (5جدول رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 
 
ا
 تعليم المعلومات والمكتبات بالسعودية ا: مستقبلثالث

" الرسائل والرؤيا والأهداف" عملت على إعداد ونشرأن غالبية الأقسام  الآتين الجدول ح ميتض رسالة الاقسام: -أ-3

نها  ،الكلية التي تتبعهاعلاقة مباشرة برسالة الجامعة أو  Missionsأن لرسائلها و  على موقعها؛ جدول رقم كما يبي 

إليه الجامعات السعودية  ا تهدفوهو م ،من خلال المساهمة في خدمة المجتمع وخدمة البحث العلميوذلك ( 6)

رؤية فقط، وقسم علم المعلومات   )على الموقع(ن قسم علم المعلومات بجامعة الملك سعود لديةأكما  بوجه عام.

 هداف فقط.أ )على الموقع( م القرى لديةأبجامعة 

 

 موثقة للقسمأهداف  ورؤية و توفر رسالة: (6جدول رقم )

 النسبة الأهداف الرؤية الرسالة القسم

 %100 √ √ √ الإمام محمد بن سعود امعةج إدارة المعلومات:

 %100 √ √ √ الأميرة   نورة امعةالمكتبات والمعلومات: ج

                                                           
(. العوامل المؤثرة في إعداد القوى العاملة بالمكتبات ومراكز المعلومات : دراسة تقويمية للخطة 2008ضليمي، سوسن طه وهدى محمد العمودي) - 71

هات الحديثة في المكتبات مجلة الاتجاد العزيز. الدراسية المطورة لمرحلة البكالوريوس في قسم المكتبات والمعلومات بجامعة الملك عب

 .127 - 49، صص 29، ع 15، مج والمعلومات

 مئويةنسبة  عدد تركيز الخطة

 %14.3 1 مكتبات رقمية

 %14.3 1 مكتبات تقليدية

 %28.6 2 مراكز مصادر التعلم

 %42.8 3 تنظيم معلومات

 %14.3 1 أرشفة إليكترونية

 %51.1 4 تقنيات معلومات

 %14.3 1 تشريعات ونشر المعلومات

 %14.3 1 مؤسسات المعلومات

 %14.3 1 المهارات المعلوماتية

 %14.3 1 المعلوماتخدمات 
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 %33.3 ----- √ ----- الملك سعود امعةعلم المعلومات: ج

 %100 √ √ √ لملك عبد العزيزا امعةعلم المعلومات: ج

 %33.3 √ ----- ----- أم القرى  امعةعلم المعلومات : ج

 %100 √ √ √ طيبة امعةعلم المعلومات ومصادر التعلم: ج

امعة الإمام عبدالرحمن والمعلومات: جالمكتبات 

 %100 √ √ √ (الدمامبن فيصل )

  6 6 5 مجموع

 

بعض تحول تبعية أن ت -في الجامعات الأردنية–أشار السردي إلى أنه من الأصلح   التحول المستقبلي للأقسام: -ب-3

أمر شائع في الغرب، حيث أن الغالبية تحولت إما لكليات مستقلة)مدرسة  ذاوه .72إلى كليات أخرى  الأقسام

المعلوماتية(؛ أو تحولت مع الحاسب الآلي إلى ما يسمى بكلية )الحاسب والمعلومات(، وهو الأمر الذي فعلته جامعة 

التي تحولت إلى تجد بعض الأقسام المكتبات  ريطانيا. وفي بمحمد بن سعود الإسلامية وجامعة أم القرى  الإمام

أقسام للمعلومات ومن ثم انتقلت إما لكليات الحاسب والمعلومات أو لكليات الإدارة)لكليات الإدارة في الجامعات 

المكتبات السعودية المعلومات و التي لا تقرن المعلومات بمسمى كليات الحاسب(. وعلى الرغم من أن معظم أقسام 

إلا أن هذه  ،(6ليها )جدول رقم إق وأهداف الجامعة والكلية التي تنتمى تتف" مكتوبة و رسالة ورؤية وأهداف" لها

 :(2، وما تم توضيحه سابقا في جدول رقم )على ما سبق بالجدول  الأقسام بناء  
 ؛على إستراتيجية احتياجات السوق الفعلية مبنيةليس لديها رؤية حقيقة  -1

 ؛ية للدولةتراتيجية الوطنبناء على الخطة الاسليس هناك ربط حقيقي  -2

 قسم جامعة الملك عبدالعزيز لأن يكون كلية مستقلة قائمة بذاتها أو معهديسعى  -3
 
 عالي ا

 
لدراسات  ا

 ؛وهذا جانب تطويري متميز ،المعلومات

 ة؛قسم علم المعلومات في جامعة أم القرى )يضم نحو ألفي طالب وطالبة( يسعى لأن يكون كلية مستقل -4

أو لكلية  سعود لديه رغبة في الانتقال إلى كلية الحاسب والمعلوماتقسم علم المعلومات بجامعة اللك  -5

 العلوم الإدارية؛

 قسم علم المعلومات ومصادر التعلم بجامعة طيبة يرغب في الانتقال إلى كلية إدارة الأعمال. -6

 

 النظرة المستقبلية للتحول بالأقسام: (7جدول رقم )

 نسبة مئوية عدد اتيجيالاستر  التطوير 

 %57.1 4 يوجد

 %42.9 3 لا توجد

 %100 7 مجموع

 

                                                           
المؤتمر (. دور الجامعات الأردنية الحكومية في تعليم علوم المكتبات والمعلومات: رؤية من منظور فكري وميداني. "2013السردي، محمد الدبس)  -72

 نوفمبر(.  28ـــ  25بالتعاون مع جامعة طيبة ـــ المدينة المنورة. ) ، والمعلومات "اعلم "الرابع والعشرون للاتحاد العربي للمكتبات 
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: دعم رؤية المملكة   2030رابعاا

ليستطلع آراء أساتذة المعلومات  -في هذا الجزء من الدراسة -اتجه الباحث  :2030مخرجات هذه الأقسام ودعم الرؤية  -أ-4

مسميات أقسامهم وتغييرها وانتماءات ه استبانة ترصد رؤاهم حول والمكتبات في الأقسام السبعة، وذلك بتوجي

علن عنها قبل 2030تلك الأقسام، ثم حول ما تقوم به أقسامهم وما يمكن أن تقدمه لدعم رؤية المملكة 
ُ
، التي أ

هها . وقد وجهت الاستبانة لكل أعضاء هيئة التدريس في كافة الأقسام الأكاديمية السبعة من خلال توجي73سنتين

منهم توزيعها في أقسامهم، كما تم نشرها على مجموعة جمعية المكتبات والمعلومات )على  لرؤساء الأقسام والطلب

 الواتس أب(، والتي تضم معظم أعضاء هيئة التدريس. 

عضاء )التي تغطي هذا الجزء منها والذي يُعنى برؤية أ يتكون مجتمع الدراسة: في هذا الجزء البحثوعينة مجتمع  -ب-4

من جميع (، 2030هم وما تقوم به وما يمكن أن تقدمه لدعم رؤية هيئة التدريس بهاته الأقسام حيال دور أقسام

مجتمع كامل (. وقد تم توزيع الاستبانات على 250، وعددهم )السبعة الأقسام في والمكتبات المعلومات أساتذة

، وبعد تطبيق أداة (1ت السبعة والمحددة في جدول رقم )أعضاء هيئة التدريس بأقسام المعلومات والمكتبا الدراسة

( استبانة من مجموع الاستبانات بنسبة استعادة 111تمكن الباحث من استعادة )على كامل المجتمع، الدراسة 

 يوضح خصائص (8) رقم . الجدول لبحثالبحث التي تم الاعتمادُ عليها في ا عينةاعتبرها الباحث  ،%(44.4)

 البحث. عينة
قام الباحث بجمع بيانات أولية عن عينة الدراسة، الذين أجابوا عن الاستبانة، جاء  :خصائص عينة البحث -ج-4

 (:8)تفصيلها في الجدول رقم 
 خصائص عينة البحث: (8جدول رقم )

 النسبة ٪ التكرار الجنس

 49.55 55 ذكر

 50.45 56 أنثى

 100.0 111 المجموع

 الاستبانة للمستجيبين عن لدرجة العلميةا

 8.1 9 معيد

 23.4 26 محاضر

 23.4 26 أستاذ مساعد

 24.3 27 أستاذ مشارك

 20.7 23 أستاذ

 100.0 111 المجموع

 )للمستجيبين عن الاستبانة( العمر 

 10.8 12 سنة 30 -20من 

 28.8 32 سنة 40 – 31من 

 33.3 37 سنة 50 -41من 

                                                           
ة  - 73  http://vision2030.gov.sa/   (12/20/2017.) . 2030رؤية المملكة العربية السعوديّ

http://vision2030.gov.sa/
http://vision2030.gov.sa/
http://vision2030.gov.sa/
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 18.9 21 سنة 60 – 51من 

 8.1 9 سنة 70 -61من 

 100.0 111 المجموع

 على آخر درجة علمية المستجيبون  حصل منهاتالجامعة التي 

 37.8 42 عربية

 22.5 25 أجنبية

 39.6 44 لم يحدد

 100.0 111 المجموع

 المستجيبون  عمل بهايالجامعة التي 

 26.1 29 الملك سعود

 21.6 24 الملك عبدالعزيز

 18.9 21 القرى أم 

 12.6 14 الإمام عبدالرحمن بن فيصل

 9.0 10 الإمام محمد بن سعود الإسلامية

 9.0 10 الأميرة نورة بنت عبدالرحمن

 2.7 3 طيبة

 100.0 111 المجموع

 

 

تم حساب التكرارات والنسب  ،اتجاهات عينة الدراسة نحو التغيير في المسميات إلىللتعرف  :التغيير في المسميات -4-1

 111)مجمل الذين أجابوا وعددهم  ة والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات أفراد العينةالمئوي

  ي:أتالمسميات كما يتجاه درجة الموافقة على محور التغيير في  (250عضو هيئة تدريس من مجتمع الدراسة الجملي 

 

 ياتفي المسم اتجاهات عينة البحث نحو التغيير:  (9جدول رقم )

 م

 

 

افقة العبارة  درجة المو

ط
س
تو

الم
ف  

را
ح
لان

ا

ي  ر
يا
لمع

ا
 

ب
رتي

الت
دا 

ج
ق 

واف
م

 

ق
واف

م
ق   ر

لا ف
ق 
واف

ر م
غي

دا   
 أب
ق
واف

ر م
غي

 

1 

إن التغيير في 

المسميات يقتض ي 

ويتطلب المزيد من 

العمل والتعزيزات 

 ليحقق أهدافه

 1 0.54 4.69 - 1 1 29 80 ت

٪ 72.1 26.1 0.9 0.9 - 

2 
لتغيير في مسميات ا

 الأقسام مناسب

 2 0.92 4.16 1 9 6 50 45 ت

٪ 40.5 45.0 5.4 8.1 0.9 

3 
التغييرات في 

الأقسام مسميات 

 3 0.88 4.11 1 6 13 51 40 ت

٪ 36.0 45.9 11.7 5.4 0.9 
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تنسجم مع 

تطلعات رؤية 

 وداعمة لها 2030

 

إن عدم التنسيق 

بين الأقسام يؤثر 

جاح سلبا في ن

الأقسام في دعمها 

 للرؤية

 4 1.09 4.03 7 5 7 51 41 ت

٪ 36.9 45.9 6.3 4.5 6.3 

5 

هناك حاجة 

للتنسيق بين 

الأقسام في تغيير 

المسميات وصياغة 

الخطط الدراسية 

 كيز فيهار والت

 5 1.10 3.75 2 21 9 50 29 ت

٪ 26.1 45.0 8.1 18.9 1.8 

ير في المتوسط العام لمحور التغي 

 المسميات

4.15 0.53 

 

، جاءت خيارات/عبارات 5يتضمن  الأقسام العلمية ( أن محور التغيير في مسميات9يتضح من الجدول رقم )و 

 وهي العبارة )
 
( ويقع هذا المتوسط في الفئة 4.69( حيث بلغ متوسطها الحسابي ) 3عبارة واحدة بدرجة موافق جدا

( على 5،4، 2، 1( ، في حين حصلت العبارات )5 -4.20لخماس ي التي تتراوح بين  )الأولى من فئات المقياس المتدرج ا

وتقع هذة  ،(4.16و  3.75ذ يتراوح المتوسط بين ) إة موافق ورتبت تنازليا حسب موافقة أفراد الدراسة درج

يعني أن  و هذا  ،(4.20 -3.41ج الخماس ي التي تتراوح بين )المتوسطات في الفئة الرابعة من فئات المقياس المتدر  

 ات.ن بدرجة متقاربة على التغيير في المسميو أفراد الدراسة موافق

افقأي  ،4.15وبلغ المتوسط الحسابي العام لجميع عبارات المحور  ن على التغيير في و أن أفراد الدراسة مو

لدراسة، وتجانس ( انخفاض تشتت استجابات أفراد ا0.53كما يتضح من قيمة الانحراف المعياري ) .المسميات

 حيال هذا المحور.  الاستجابات
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 في المسميات اتجاهات عينة البحث نحو التغيير(: 1شكل رقم )

 

طرح أعضاء هيئة التدريس المجيبون على الاستبانة العديد من التحديات التي يرون  :التحديات التي تواجه الأقسام -4-2

الصورة النمطية السلبية لهاته  السعودية، حيث تصدرت "المعلومات والمكتبات في الجامعات  بأنها تواجه أقسام

ضعف إمكانات ومهارات الطلبة في تقنية "، " ضعف إمكانات ومهارات الطلبة في اللغة الإنجليزية"ثم  " الأقسام

 راكز الخمسة الأولى على التوالي." في الم قلة فرص وظائف الخريجين "،"ضعف تقدير الجامعة للقسم"، "المعلومات

 من البرامج التعليمية لا تزال تعاني من ذات المشكلات التي أشار لها و 
 
جورج ساكرابولوس هذا يؤكد بأن كثيرا

Psacharopoulos  أهمية استمرار تحديث نظم التعليم في البلدان "على عاما حينما أكدوا  30وزملاؤه قبل نحو

في  -كأدوات مهمة-ذا ما أرادت مواصلة تقديم الخدمة  ؛ وتعزيز المساواة في الفرص، إيتهاالتعزيز لفاعلو  ؛النامية

" .تحسين الاقتصاد الوطني
 
 واجتماعيا

 
  .74جاء ذلك بعدما أكد بأن التعليم استثمار ذو إنتاج اقتصاديا

 
 التي تواجه الأقسام الأكاديمية التحديات: (10جدول رقم )

 النسبة ٪ التكرار العبارة

 73.9 82 الأقسامرة النمطية السلبية لهاته الصو 

 65.8 73 ضعف إمكانات ومهارات الطلبة في اللغة الإنجليزية

 58.6 65 ضعف إمكانات ومهارات الطلبة في تقنية المعلومات

 53.2 59 ضعف تقدير الجامعة للقسم

 47.7 53 قلة فرص وظائف الخريجين

                                                           
74- Psacharopoulos, George; And Others(1986). IBID. 
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مسميات عدم وضوح علاقة الخريجين مع سوق العمل و 

 بالقطاعين العام والخاصالوظائف 
52 46.8 

 29.7 33 الخوف من مستقبل التوظيف ومن مستقبل الخريجين

 27.9 31 قلة أعضاء هيئة التدريس الحاليين في الأقسام

 27.0 30 ضعف مهارات وتأهيل أعضاء هيئة التدريس الحاليين

ضعف دور أعضاء هيئة التدريس لتحسين الوضع الحالي 

 للمستقبللتجهيز وا

7 6.3 

مر ها لكليات مختلفة الأ ؤ قسام علم المعلومات وانتماأتشتت 

 وكذلك المختصين ته،ن يفقد التخصص هويأالذي من شأنه 

1 0.9 

 0.9 1 سلوب مشاركة المعرفة كاستراتيجية للبناء والتعديلأعدم تبني 

دمج الأقسام العلمية بكليات تؤثر سلبا على التخصص وقد 

 لضياع هويته مثل الدمج تحت مظلة كليات الحاسب تؤدي

1 0.9 

 

 

 
 من وجهة نظر عينة البحثالتي تواجه الأقسام التحديات  :(2رقم )الشكل 

 

ما آراء أعضاء هيئة التدريس حول " الدراسة وعندما استطلعت :2030لتنجح في دعم رؤية  الأقسام تطلبات نجاحم -4-3

تطوير أعضاء فقد جاء ) -وكما يبينه الجدول الآتي-"، 2030ام فعله لتنجح في دعم رؤية يتوجب على هاته الأقس

 بتكرار بلغ هيئة التدريس
 
 بأنه أتيح لهم المجال لاختيار أكثر من 111من مجموع المستجيبين الـ   97( أولا

 
، علما

 ب تطوير وتحسين الخطط الدراسية وفقرات المقرراتسبب. ثم )
 
تعزيز قدرات الطلبة ، فيما جاء )صوت 92( ثانيا

 بتسعة وثمانين صوتا، )باللغة الإنجليزية
 
 بـ تحديث البيئة التعليمية )المعامل والتقنيات اللازمة(( ثالثا

 
 88( رابعا
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. وجاء )
 
 بسبعة وثمانين صوتا. أما )ملإعادة صياغة الخطط لتتواكب وتناسب سوق العصوتا

 
عمل ( خامسا

، وذلك من مجموع المستجيبين الـ  55( فجاءت خامسا بـ لسوق العملدراسات جادة وواقعية 
 
 . 111صوتا

 

  2030في دعم رؤية الأقسام يجب عمله لتنجح  ما: (11جدول رقم )

 من مجموع النسبة ٪ التكرار العبارة

 111 87.4 97 أعضاء هيئة التدريستطوير 

 111 82.9 92 قرراتتطوير وتحسين الخطط الدراسية وفقرات الم

 111 80.2 89 تعزيز قدرات الطلبة باللغة الإنجليزية

 111 79.3 88 تحديث البيئة التعليمية )المعامل والتقنيات اللازمة( 

 111 78.4 87 إعادة صياغة الخطط لتتواكب وتناسب سوق العمل

 111 49.5 55 عمل دراسات جادة وواقعية لسوق العمل

من ذوي الكفاءة العالية لتعزيز ما تقوم به الهيئة  التعاقد مع أساتذة

 التدريسية

42 37.8 111 

 111 33.3 37 تعزيز التعاون الدولي وبرامج الأستاذ الزائر

 111 0.9 1 الدعم المادي والمعنوي 

 

 
  2030دعم رؤية يها للنجاح في ــــالخطوات الواجب تبن   :(3رقم )الشكل 

 

من يتحمل رصد  لرؤى مجتمع الدراسة حول  (12)رقم  وفي الجدول الآتي :من يتحمل مسؤولية التنسيق بين الأقسام -4-4

، إذا ما أرادوا. ولذا، فكل تكرار هو أكثر من خيار، حيث أتيح للمبحوثين اختيار الأقساممسؤولية التنسيق بين 

 بتكرار الأقسام الأكاديمية مباشرةئة وأحد عشر. حيث جاءت )من مجموع المستجيبين الم
 
، فيما 111من  95( أولا
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 من مجموع جمعية المكتبات والمعلوماتجاءت )
 
وزارة التعليم )وكالة جاءت ))، ثم 111( بأربعة وأربعين صوتا

 التعليم العالي
 
 .إجابة 111 مجموع الإجابات البالغة من (( بأربعة وأربعين صوتا

 

 ..من يتحمل مسؤولية التنسيق بين الأقسام: (12دول رقم )ج

 من مجموع النسبة ٪ التكرار ..من يتحمل مسؤولية التنسيق

 111 85.6 95 الأكاديمية مباشرةالأقسام 

 111 39.6 44 جمعية المكتبات والمعلومات

 111 37.8 42 (وزارة التعليم )وكالة التعليم العالي

 111 1.8 2 )لجهة تنسق( لا ضروره لذلك

ولجان المناهج  الأكاديمية وكالة الشؤون 

 والتطوير

1 0.9 111 

 111 0.9 1 وزارة الخدمة المدنية
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 من يتحمل مسؤولية التنسيق بين الأقسام(:  4شكل رقم )

 

ما معوقات التنسيق في وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس بأقسام المعلومات والمكتبات أ :التنسيقعوقات م -4-5

عدم توفر مرونة وصلاحيات للأقسام للتنسيق فقد جاء )(، 13وكما يتضح من جدول رقم )بالجامعات السعودية، 

،  (مع جامعات أخرى إلا بموافقات تضاعف العمل
 
 111تكرار من مجموع المستجيبين  79ب ـأولا

ُ
تيح للجميع ، حيث أ
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بستين صوت من مجموع  ،( ثانياعدم تعاون الأقسام عند الشروع في التنسيقاختيار أكثر من سبب. ثم جاء )

 عدم توفر قياديين أكفاء في الأقسام يكسبون ثقة الأقسام الأخرى ، فيما جاء )111المستجيبين 
 
بتسعة  ،( ثالثا

 من مجموع المستجيبين 
 
 رغبة الأقسام في التميز )بشكل سلبي(ا ))م. أ111وأربعين صوتا

 
بأربعة  ،( فقد جاء رابعا

 من مجموع المستجيبين 
 
 .111وأربعين صوتا

 
 التنسيق من وجهة نظر عينة البحثات معوق: (13جدول رقم )

 من مجموع النسبة ٪ التكرار العبارة

عدم توفر مرونة وصلاحيات للأقسام للتنسيق مع جامعات أخرى إلا 

 قات تضاعف العملبمواف
79 71.2 111 

 111 54.1 60 عدم تعاون الأقسام عند الشروع في التنسيق

 111 44.1 49 عدم توفر قياديين أكفاء في الأقسام يكسبون ثقة الأقسام الأخرى 

 111 39.6 44 رغبة الأقسام في التميز )بشكل سلبي(

 111 36.0 40 التنسيقعدم توفر جهة ذات مصداقية تكسب ثقة الأقسام في 

 111 0.9 1 روح المبادرة ومن يتبناها أو ةالمبادر 

هميتها، وكذلك التوجهات أيمان القيادات بفكرة التنسيق و إعدم 

 والانتماءات المختلفة لأقسام علم المعلومات

1 0.9 111 

ن التطوير ليس من بأانشغال أعضاء هيئة التدريس واعتقادهم 

 رهمدواأ

1 0.9 111 

 111 0.9 1 قيادات لمشاريع التغييررفض بعض ال

 111 0.9 1 هبوط الهمة للأسف و انشغال الأعضاء بالعبء التدريس ي
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 معوقات التنسيق في وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس(: 5شكل رقم )

 

عضاء هيئة التدريس الإدلاء بآرائهم حول ما تقوم به وما يمكن أن تقوم طلب الباحث من أ :مقترحات عينة البحث -4-6

، فكانت هذه حصيلة تلك 2030رؤية دعم بما يوتعزيز مكانتها ومخرجاتها به الأقسام الأكاديمية لتحسين أدائها 

 المقترحات المهمة:
 هم؛واختصاصات همراتمن خب ةالاستفاد، و مون الخطط الدراسيةمراقبة تنفيذ أعضاء هيئة التدريس لمض -1

 ؛التدقيق في اختيار  أعضاء هيئة التدريس -2

 ؛تحديد خارطة المجال الأكاديمي لكل قسم بخلفية نظرية كافية لبناء برامج الدراسات العليا -3

 ؛ضرورة إجراء دراسات عن التطورات في المجال وانعكاسها على الخطط الدراسية -4

 ؛أهم ركائز التحول والتغيير الذي يعتبر لضرورة إجراء دراسات مستمرة عن حاجة سوق العم -5

 ؛ضرورة التنوع في خطط الأقسام، وليس التنافس في المسميات -6

 ؛المحافظة على هوية الأقسام الأكاديمية -7

ن يؤثر سلبا على تحقيق الرؤية ولكن بشكل غير مباشر أقسام يمكن ق بين الأين تأثير عدم التنسبأرى أ -8

قسام وتعزيز مخرجاتها بما يخدم المجتمع في ظل عصر المعرفة تطوير الألى إلأن التنسيق والتعاون يؤدي 

دوار في كبر الأ أن يكون لقطاع المعلومات والمعرفة أوالذي من المفترض  ،ومجتمع المعرفة الذي نعيش فيه

قسام سيخسر المجتمع شريحة مهمة ينبغي التركيز من هنا فإن ضعف مخرجات هذه الأو  .بلورة اقتصاده

 ؛عليها

ن تقوم بدور مهم في تطوير التخصص، فالهدف ليس فقط أتستطيع والمعلومات ن جمعية المكتبات بأأرى  -9

  :تطلب منها الآتيينما دعم تخصص وتطوره . و إو ، ر مسمىيتغي
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نها في منطقة جغرافية الأقسام خاصة التي توجد بالرياض لأنة من جميع جالقيام بتشكيل ل .أ

 ؛ون وتكامل بين الأقسام التخصصيةتطلب تنسيق وتعاي اوهذ ة،واحد

 ؛د بينها وبين التخصص علاقة مصلحة خدميةج. عقد شراكات واسعة مع القطاعات التي يو ب

س فاعليتها وليس فقط وقيا. توفير الدورات التقنية والمهنية التي تخدم التخصص فعليا ج

 ؛تضيع الوقت وتستنزف المال دورات نظرية

  ؛و حتى العاطلين على العملأو في سوق العمل ألطلاب في الجامعات . توفير الدورات الموجهة لد

  ؛أكاديمية عالية ة. تصميم حملة تصحح الصورة الذهنية للتخصص وتسوق له لبناء سمعه

 اعتماد أكاديمي في مجال التخصص.ود ج. الحرص على و و

 التنبؤ بالمستقبل.لى التعاون والتنسيق والتواصل مع جهات العمل و إقسام العلمية تحتاج الأ -10

 ولية يؤثر في تطور التخصص و المخرجات.عضاء الأ تغيير المسمى وفق هوى و تخصصات الأ  -11

حتى يتسنى لهم الانتقال بشكل  التدريس ومن في حكمهم ةعضاء هيئأمزيد من تنميه مهارات ب المطالبة -12

 .ةختلفلكتروني بشتى المجالات الملى الجانب الإإواضح ومدروس من الجانب التقليدي 

 .إيجاد شراكة دولية مع جمعية تتبنى التغيير المنشود -13

ن يعرقل عملية أخرى فذلك يمكن ألا يمكن انتظار تغيير المسميات عن طريق التعاون مع أقسام   -14

والإضافة على ما لدى  ،سلوب مشاركة المعرفة هو السبيل الوحيد للتعاون أولكن استخدام  ،التطوير

 الأقسام العلمية.

 .رة الألف ميل، ولعل البداية بخطوة في مسيصادقة لتصحيح مسارها ةوقفلالمهنة تحتاج  -15

 لتطور.اواكبة وذلك لم ن يكون هناك قابلية للتغيير في المسميات والمحتوى يتوجب أ -16

جامعات تخرج نفس ، فمن غير المقبول أن تجد قسام بين الجامعاتالمسميات للأ توحيديجدر بأن يتم  -17

 ة.مختلف المضمون تحت مسميات

 

حصائية في استجابات أفراد العينة الإ لى الفروق ذات الدلالة إللتعرف   :الفروق وفق المتغيرات الشخصية والوظيفية -4-7

 
ُ
( لبيان الفروق بين استجابات أفراد T-testعزى للمتغيرات الشخصية والوظيفية تم استخدام اختبار )ت( )التي ت

ة التي حصلت منها على آخر درجة علمية لأن المتغير مكون من فئتين فقط، العينة لمتغيري الجنس، ونوع الجامع

كما استخدم الباحث اختبار تحليل التباين الأحادي لبيان الفروق بين استجابات أفراد العينة لبقية المتغيرات 

( البعدي Least-significant difference) LSDث فئات فأكثر، كما تم استخدام اختبار حيث أنها مكون من ثلا 

 لتحديد اتجاه صالح الفروق في حالة وجود فروق ذات دلالة إحصائية.

حــاول البــاحــث دراســــــــــــــة إن كاــن هنــالــك فرق بين الــذكور والإنــاث في الرأي، أو بين خريجي  :الجنس ونوع الجامعةأ:  -4-7

( عــدم 13الجــدول رقم )ظهر يُ الجــامعــات العربيــة والأجنبيــة فيمــا يتعلق برؤيتهم حيــال تغيير المســـــــــــــميــات،  حيــث 

تعزى لمتغير الجنس، وجود فروق ذات دلالة إحصائية في استجابات عينة البحث تجاه محور التغيير في المسميات 

 ونوع الجامعة.
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 جابات عينة البحثتنتائج اختبار )ت( للفروق في اس: (14جدول رقم )

 تجاه محور التغيير في المسميات  

 الجنس المتغير
المتوسط 

 بيالحسا

الانحراف 

 المعياري 
 الدلالة قيمة )ت(

 الجنس
 0.60 4.18 ذكر

0.595 0.553 
 0.46 4.12 أنثى

نوع 

 الجامعة

 0.56 4.12 عربية
0.215 0.830 

 0.44 4.15 أجنبية

 

حصائية ( عدم وجود فروق ذات دلالة إ14ظهر الجدول رقم )يُ و  :الجامعة التي يعمل بهاو العلمية والعمرالدرجة ب:  -4-7

العلمية، والعمر، الجامعة في جميع أبعاد اســـــتجابات عينة البحث تجاه محور التغيير في المســـــميات تعزى للدرجة 

 التي يعمل بها.

 

 تحليل التباين الأحادي للفروق تجاه محور التغيير في المسميات : (15جدول رقم )

متوسط  درجة الحرية مجموع المربعات مصدر التباين المتغير

 ربعاتالم

قيمة 

 )ف(

 الدلالة

الدرجة 

 العلمية

 0.744 0.488 0.14 4 0.56 بين المجموعات

داخل 

 المجموعات

30.61 106 0.29 

 0.755 0.474 0.14 4 0.55 بين المجموعات العمر

داخل 

 المجموعات

30.63 106 0.29 

الجامعة التي 

 يعمل بها

 0.328 1.17 0.33 6 1.97 بين المجموعات

 داخل

 المجموعات

29.20 104 0.28 

 
ا
ا
 :مجمل النتائج -خامس

، ولكن سيتم ذكر بعضها بإيجاز،تضم الدراسة في مختلف 
 
حيث  أجزائها نتائج دقيقة سيكون تكرارها هنا كبيرا

، 2030تقوم به الأقسام الأكاديمية من جهود لتخريج قوى عاملة تسهم في بناء الوطن ودعم رؤية  بينت الدراسة ما

والجهود الكبيرة لتطوير برامجها وخططها لتواكب مثيلاتها في العالم، ومن ذلك تغيير المسميات وتطوير الخطط، 

لي موجز لرؤى عينة البحث حول بعض والتطلع لتغيير جهات اتباطها بالكليات أو إنشاء كليات مستقلة. وفيما ي

 النقاط:

التي يرون بأنها تواجه أقسام المعلومات والمكتبات ستبانة من وجهة نظر المجيبين عن الا  التحديات تلخصت -5-1

ضعف إمكانات ومهارات الطلبة " " و الصورة النمطية السلبية لهاته الأقسام"في في الجامعات السعودية، 
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ضعف تقدير الجامعة " و "ضعف إمكانات ومهارات الطلبة في تقنية المعلومات"و  "الإنجليزيةفي اللغة 

 ؛"لة فرص وظائف الخريجينق "؛ وفي"للقسم

( فيما الأقسام الأكاديمية مباشرةجاءت )، فقد "من يتحمل مسؤولية التنسيق بين الأقسام" ففي مسألة -5-2

 ثانيا.وزارة التعليم في  وكالة التعليم العالي بالاشتراك مع والمعلوماتجمعية المكتبات جاءت 

  ؛ن على التغيير في المسمياتو فراد الدراسة موافقأن أالأقسام العلمية، ف تغيير مسمياتبخصوص  -5-3

إحصائية في جميع عدم وجود فروق ذات دلالة : الجامعة التي يعمل بهاو  الدرجة العلمية والعمروبخصوص  -5-4

أبعاد في استجابات عينة البحث تجاه محور التغيير في المسميات تعزى للدرجة العلمية، والعمر، الجامعة 

 ؛التي يعمل بها

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في استجابات عينة البحث تجاه محور التغيير في المسميات تعزى  -5-5

 ير المسميات؛فيما يتعلق برؤيتهم حيال تغي، لمتغير الجنس، ونوع الجامعة

سام من أعضاء هيئة التدريس حول ما تقوم به وما يمكن أن تقوم به الأق عينة البحثلمقترحات وهنالك  -5-6

يجب عمله لتنجح  ما، وكذلك 2030الأكاديمية لتحسين أدائها ومخرجاتها وتعزيز مكانتها بما يدعم رؤية 

 .2030في دعم رؤية 

اداس
ا
 التوصيات: -س

ومقرونة بنتائج دراسات سابقة  -ذكرت في ثنايا البحث بأجزائهوالتي  أعلاهأوجزت التي -بناء  على نتائج هذه الدراسة 

 فإن الباحث يوص ي بأن:(، :مقترحات عينة البحث -6-4وبالإشارة إلى الفقرة )الدول المتقدمة، وبما يجري في 

 لتلبي الاحتياج الوطني من الكوادر المتخصصة في يتم وضع استراتيجية  -6-1
 
وطنية لتطوير هذه الأقسام، أولا

 من المجال؛ ثم لتفادي أكبر قدر من الازدواجية في الأدوار، حتى مع الإقرار ب
 
أنه سيكون هناك قليلا

بح كلها ، لكن الحد منه من خلال تنسيق الأقسام للعب أدوار تكاملية وحتى لا تصOverlapping التداخل

مكررة من بعضها، وهذا يتوافق ومخرجات حلقة النقاش التي   Copy of each otherأو أغلبها نسخة 

 16 – 14ه الموافق 1438جمادى الآخرة  17 – 15)نظمتها جمعية المكتبات والمعلومات السعودية خلال 

 ؛ (.2017مارس 

وزارة الخدمة  والتنسيق في ذلك مع احتياجات سوق العمل السعودية المكتباتالمعلومات و أقسام  تدرس -6-2

 القطاع الخاص في الغرف التجارية في المملكة العربية السعودية؛ المدنية ومع ممثلي

 ؛AGC/SLAالعربي  الخليج فرع/المكتبات المتخصصةجمعية و  ؛لمعلومات السعوديةجمعية المكتبات واتقوم  -6-3

 أقسام دراسات مستقبلية لكل في تبني  مبالدور المنوط به والمعلومات )اعلم( للمكتبات العربي دوالاتحا

 الدولية. يتناسب والمعايير بماالمكتبات السعودية والعربية 

كما هو الحاصل مثلا في أمريكا – ات مستقلة باسم كليات دراسات المعلوماتإنشاء كلي فيالجامعات نظر ت  -6-4

School of informatics-  
 
المعلومات من الهوية والتسكين في الكليات الأدبية أقسام من معاناة  بدلا

 ؛والنظرية

مات وادارتها على المعلو أن تعمل وزارة الخدمة المدنية على استحداث واشتراط شغل الوظائف المرتكزة  -6-5

واسترجاعها في كافة مؤسسات الدولة لخريجي المعلومات والمكتبات بالتنسيق مع الأقسام  وتخزينها

 ؛الأكاديمية
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المكتبات والمعلومات وتطوير مهاراتهم  في حقل -بعد التخرج-استحداث جهات تدريبية لتأهيل العاملين  -6-6

 . وتنمية معارفهم وخبراتهم المهنية

يز أكثر على برامج الدراسات العليا، وتشجيع الأقسام على تطوير خططها في ذلك وتعزيزها فيما يختص الترك -6-7

صطناعي والواقع بمتطلبات سوق العمل المستقبلية التي تشمل إنترنت الأشياء والأمن السيبراني والذكاء الا 

  المعزز والطباعة الثلاثية والحوسبة السحابية..الخ.

عنى بالإحصاءات المختلفة لمجال المعلومات والمكتبات على غرار التوصية بإن -6-8
ُ
 ALISE (theشاء منظمة محلية ت

Association of Library and Information Science Educators)  وذلك لتساعد الأقسام الأكاديمية في

  عمليات التخطيط لبرامجها وتعديل خططها؛

ة للإنضمام لعضوية جمعيات العلمية والمهنية كجمعية المكتبات تشجيع الأقسام الأكاديمية السعودي -6-9

 ، والإفلا.iSchools، و ALISE والمعلومات السعودية واعلم، و
====================================== 
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الاتجاهات الحديثة  الرقمية. المكتبات ياقضا لتعليم دراس ي مساق نحو(. 2002فراج)عبدالرحمن  و كول كولين  وسبينك، آماندا 

 .14 - 137ص  ، 17، ع 9مصر ، مج - المكتبات والمعلومات يف

ععالسري    .(1985) .86-59ص . 1ع ،13، مج مكتبة الإدارة .ه(. تعليم المكتبات في المملكة العربية السعودية1406محمد) ، سري 

دار الكتب  - مجلة الفهرست لمعلومات فى اليابان: مع دراسة مقارنة بمصر. (. تعليم المكتبات وا2007)حاب عبدالهاديسويفى، ر 

 . 71 – 64ص ، 19، مج 20عمصر،  -والوثائق القومية 
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 .37 - 23ص ، 3، ع 32، س الأردن-المكتبة 
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 .235 - 202ص مصر، 

الاتجاهات الحديثة فى المكتبات  .العربي العالم في والمعلومات للمكتبات الأكاديمي التعليم(. 2008عبد الهادي، محمد فتحي)

 .9 - 7ص  ،29ع ، 15مج  ،مصر-والمعلومات 

)أكتوبر( . 1، عأعلممكتبات والمعلومات. . البحث عن الاعتماد والجودة للأقسام الأكاديمية لل(2007)محمد فتحي  ،عبد الهادي

 .191ص 

الاتجاهات  .والمعلومات المكتبات تعليم في دراسات(. 2000)عبد الله داليا موس ىو  محمود أسامة السيدو عبد الهادي، محمد فتحي 

 .234 - 231ص ، 14، ع 7مصر ، مج - لحديثة فى المكتبات والمعلوماتا

ص  . القاهرة: المكتبة الأكاديمية.دراسات في تعليم المكتبات والمعلومات. (1995)أسامة السيد محمود ومحمد فتحي ، عبد الهادي

52-55. 

مجلة المكتبات . والمعلومات المكتبات تعليم في دراسات. (1997)حسن وفايقة محمود أسامة السيدو عبدالهادي، محمد فتحي 

 .161 - 155ص ، 2، ع 17السعودية ، س -والمعلومات العربية 

 مرحلة في التعليم لواقع راسة:  د1991-1951 العربية الجامعات في والمعلومات المكتبات تعليم(. 1993، أسامة السيد محمود)علي

 . 59 - 5ص  ، 2، ع 13دية ، س السعو - مجلة المكتبات والمعلومات العربية.  العليا الدراسات
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 201ص ، 5سانية)السعودية(، مج وم الانالآداب والعل- مجلة جامعة الملك عبد العزيزى. الأول الجامعيه الدرجة مستوى 

- 234 .  

- مجلة المكتبات والمعلومات العربية والمعلومات.  المكتبات تعليم وبرامج لمدارس الاعتماد معايير(. 2003الغلبان، ثروت يوسف)

 .44 - 25 ، ص3، ع 23، س السعودية

- مجلة المكتبات والمعلومات العربية والمعلومات.  المكتبات تعليم وبرامج لمدارس الاعتماد معايير(. 2003الغلبان، ثروت يوسف)
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 في الفهرسة تعليم على وانعكاساتها المعلومات تنظيم مجال في الحديثة التطورات. (2006)سليمان مبارك سعدو  فرحات، هاشم

 .94 - 59ص  ,1, ع 26السعودية، س – مجلة المكتبات والمعلومات العربية .العربية والمعلومات المكتبات علوم أقسام
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(. الاتجاهات الحديثة في تعليم علوم المكتبات والمعلومات في بريطانيا ومدى الافادة منها في تطوير 2000يل)متولي، ناريمان إسماع
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