
 :Social software" امبرمجَات الاحتماغَة "

ثؼرف تبأنها جرامج ثدعم الأوضعة الداغَة في ثوظَد امؼلاكات الإوساهَة وتياء المؼرفة  ػلى اموًة ، فامفضاء الامكتروني ًلدم  

ذ ثدِح ُذٍ امبرامج نومخؼومين جسخير امخلٌَات امرقمَة real life“خِارا ثريا نوحَاة الحلِلِة " فادة تؼضِم .اإ امتي تمكنهم من اإ

ق المضارنة في تياء المؼرفة .  امحؼغ غن ظرً

 

كذا نجد تبأن امس َاسات امخؼويمَة لتد وأأن ثخحول من مس خوى امترنيز ػلى المحخوى امخؼويمي الذي يجة أأن ًولٌَّ كل  وُ

يجاد امعرق المثلى امتي تمكن امعلاب من امخؼلم .) هَف ه  لى امترنيز ػلى اإ  خؼلم ؟ (امعلاب ، اإ

  هَف جس خعَع امبرمجَات الاحتماغَة أأن تحلق الأُداف امخؼويمَة وامترتوًة مؼا ؟ 

  ماُو هوع امخفاػلات والأوضعة المخوكؼة في تُئة امبرمجَات الاحتماغَة تين : امعامة وامبرمجَات ، امعلاب تؼضِم

 امحؼغ ، امعلاب والمؼلم ، امَِئات امخؼويمَة ؟

 وزمان ) الحعط الدراس َة ( ، و المكان ) امفعول الدراس َة ( امتي ثلدمها امبرمجَات الاحتماغَة ؟ ماهي الأتؼاد الجدًدة ن 

  هَف ثخحلق حاخات المخؼلم في امبرمجَات الاحتماغَة ؟ 

 لى ُدف امخؼلم في امبرمجَات الاحتماغَة ؟  هَف ٍتمكن المؼلم من كِاس سرػة امخؼلم وامخحلق من اموظول اإ

لى اسدِؼاب مفِوم ثعوٍر امخؼويم دون الإخلال بالأُداف كل ُذا الأس ئلة  ا معروحة ومشروػة في الحاخة المتزاًدة اإ وغيُر

 امترتوًة الميوظة تؼموَة امخؼلم وامخؼويم ذاتها .

 

د زيادة من تحلِق أأُداف امخؼلم ػلى امضكل امخالي :   الاس خخدام المخؼدد نوض حكات الاحتماغَة يجؼل مِا مزً

 ا  ) الاحتماغَة (،فردًة ( تجمع تين ) ام في امخؼلم : من خلال خدمة امعفحات امضخعَة امتي ثوفرُ

امض حكات الاحتماغَة فِيي أأص حَ بهوًخَ امفردًة ػلى اموًة . أأما الاحتماغَة فِيي ثحدأأ غيدما ثتراتط 

غضاء في امض حكة حِر ًخني كل غضو ص حكذَ الخاظة من امؼلاكات )  ُذٍ امعفحات امضخعَة ملأ

  .اء ( الذٍن ًضافون ػلى ظفحخَ امضخعَةالأظدك



  امضفافِة ( تحلِقTransparency في امض حكات الاحتماغَة : حِر ٌس خعَع امعلاب مذاتؼة )

ن امترنيز ػلى اموغي بامًضاظات والأغمال والأفكار امتي ثتراكم في امض حكات  أأوضعة تؼضِم امحؼغ : اإ

تلاء الاحتماغَة ُو ُدف أأساس في اس خخدام امض حكات الاح تماغَة في امخؼلم. ومما ٌساػد ػلى اإ

امعلاب ػلى وغي جكل المس خجدات ػلى امض حكة ، ثوفير خدمة امخيخَِ نوخحدًثات حِر ثظِر كل 

 امخغَيرات الجدًدة ػلى امض حكة أ مَا .

  ة امترتوًة : امخؼلم من خلال الأوضعة وأأن الأوضعة هي اموظلات امتي حرتط تين حرحكز ػلى اميظرً

بأتي مما ثوفرٍ امض حكات الاحتماغَة من أأدوات امخفاػل والمضارنة امضخعَة. المخؼومين  وً

  ثفؼل مفِوم الميظور الاحتماغي وامثلافي في ثوحَِ امخؼلم وثدخل مؼِا هظريات أأخرى: ،حِر حرنز

حياء ػلى مؼالجة المضاكل الذاثَة وثيظم أأوضعة امخؼلم ، ُذا اهنهج الذي ًؼخبر من وسائله ثؼمَق مفاُيم : ام 

هخاج والحوار وامخؼاون .  والإ

  

امسوحَات امتي ثًضبأ غن اس خخدام امض حكات الاحتماغَة :    

 امِدر اموكت هُذجة امغرق في الخدمات امواسؼة امتي ثلدمها ُذٍ امض حكات . -1

ة أأو الأخلاكِة ،ومن جهة  -2 جرام امؼلاكات مع ال خرٍن دون امخحلق من خوفِتهم امفكرً امدسرع في اإ

 عملا حلِلِا نوؼلاكات الاحتماغَة في امض حكات تلدر ما ٍكون في امواكع . أأخرى ل نجد

 ُياك فرظة هحيرة نوسووهَات المزعجة أأو امخحاًل أأو الاس خغلال في امض حكات المفذوحة. -3

واحدة من المضكلات امرئُس َة في امض حكات الاحتماغَة ؛ أأن كوائم الأغضاء مذاحة مما ًدِح   -4

لى ص حكات ومواكع أأخرى كد ل حكون مبأموهة . محؼغ الأظراف ػلى ثوحَِ د  غوات ملاهضمام اإ

ذا ػلى امؼكس من امؼلود الاحتماغَة امتي  -5 لًوخد غلد احتماغي واضح داخل ُذٍ امض حكات وُ

ا .  تحكن امخؼامل امواكؼي في الحَاة ، مثل : امعدق ، وامشرف ، واميعَحة ونحوُ

نوؼضو ل يمكن امخخوط مٌَ حتى مو  من غَوب امض حكات الاحتماغَة أأن الموف امضخصي  -6

 ظوة ذلك امؼضو هفسَ ، فذظل امحَانات امضخعَة نوؼضو مٌدشرة ػلى اميت . 

 

 أأصِر أأهواع مواكع امض حكات الإحتماغَة:

 امفُس توك أأولً:



سمح ُذا الموكع  2004ُو موكع احتماغي أأظوق في امراتع من فبراٍر  والموكع ًددع هفس شرنة فُس توك الخاظة وٌ

لى ػدة ص حكات فرغَة من هفس الموكع ثعة في فئة مؼَية مثل مٌعلة حغرافِة مؼَية  مدرسة  –نومس خخدمين بالهضمام اإ

د من الأصخاص الذٍن ًخواخدون في هفس فئة امض حكة. ا من الأماهن امتي جساػد ػلى اندضاف المزً  مؼَية وغيُر

 مؤسس امفُس توك:

  

مارك زهرتيرج أأسس الموكع حين كان ظامحا في خامؼة ُارفارد وكان الموكع في امحداًة مخععا فلط نوعوحة في خامؼة ُارفارد 

فلط مكن تم ثوسؼخَ لحلا مُسمح معوحة الجامؼات ثضكل ػام بالصتراك في الموكع من ثم تم ثوسؼخَ مُضمل ظوحة المدارس 

ة وأأي شخط ًخؼدى عمرٍ    س ية. 13امثاهوً

 سخة امدسمَة :

لى دفتر ورقي يحمل ظورا ومؼوومات لأفراد في خامؼة مؼَية أأو مجموػة ومن ُيا خاءت جسمَة الموكع وثؼخبر ُذٍ  ٌضير اإ

لة صائؼة مخؼرًف الأصخاص خعوظا في الجامؼات الأحٌحَة تحؼضِم حِر ًخعفح الميدس حون في الجامؼة ُذٍ الدفاحر  امعرً

د غن   .خواخدٍن في هفس امكلَةامعوحة الم لمؼرفة المزً

 

 فوائد اس خخدام امفُس توك في امؼموَة امخؼويمَة :

ًؼزز ثعميم امفُس توك امخحادل الاحتماغي تين المضترنين ، وبامخالي زيادة امخؼاون تين امعلاب ًؼموون في  .1

 .الأوضعة

 ًدِح حو غير رسمي نوخؼلم ، كد ٍكون أأنثر اس خؼدادا نومضارنة في امًضاظات امعفِة . .2

 .مجموػات  ػبرامخواظل مع امياظلين بانوغة من خلال ؼلم مغة أأحٌحَة ث .3

الذي ًوفر ملعات فِدًو  "امحر امض حكي أأخدار امؼالم  "مواهحة الأخدار ػبر امفُس توك ػلى تؼغ امفئات مثل  .4

  .لأخدار امؼالم

 .ُس توكمع تداًة امفعل الدراسي ًضع المؼلم الجدول امزمني ملأحداث ثسِولة باس خخدام امف  .5



 .يحق نومؼلم و امعامة ثحادل رسائل ػبر امفُس توك جكل ٌسر وسِولة .6

 .مضارنة محخوى اموسائط المخؼددة ثسِولة مع امعلاب  .7

 .أ خر الملاحظات نوعلاب تؼد كل فترة نومراحؼة أأو في حال غَاب امعامة  وشر .8

تهاء امَوم الدراسي أأو أأزياء ساػات الدوام امعلاب الخجومين الذٍن ل ٍرغحون في الاكتراب من مؼومِم تؼد اىٍتمكن   .9

  .امرسمي يمكن اس خخدام امفُس توك نوخواظل 

 ثحادل الأفكار و مضارنة امعلاب من خلال امؼعف الذُني حزامٌَاً من خلال امفُس توك. .10

لى الدرس  .11  .ثحادل المواكع المثيرة ملاُتمام امتي ثضَف اإ

 

 ثاهَاً: ثوًتر:

رسال تحدًثات  ن معغر وامتي جسمح لمس خخدمَِ باإ غن حاهتهم بحد  Tweetsُو موكع ص حكات احتماغَة ًلدم خدمة ثدوٍ

 حرف نورسالة امواحدة.  140أأكصى 

وثظِر ثلك امخحدًثات في ظفحة المس خخدم ويمكن ملأظدكاء كراءتها مداشرة من ظفحتهم امرئُس َة أأو زيارة موف المس خخدم 

 .كن اس خلدال امردود وامخحدًثاتامضخصي، ونذلك يم

الأميرهَة وغير مذاح نوؼموم، مكن تؼد ذلك تم  Obvious كهشروع بحثي كامت تَ شرنة 2006ظِر الموكع في أأوائل ػام 

ظلافَ رسمَاً في أأنخوجر  ن المعغر أأو2006اإ ن ما Micro blogging ، وامحؼغ ًعفوهَ ػلى أأهَ موكع نوخدوٍ ، فيمكٌم ثدوٍ

 . َاً ثلوم تؼمله لحظ 

 

 

 ثامثاً:امَوثَوب

 ، ،ُو أأنبر موكع ػلى ص حكة الاهترهت ٌسمح نومس خخدمين جرفع ومضاُدة ومضارنة ملاظع امفِدًو ثضكل مجانيو 

 َ:مميزاث



 .الموكع ًدعم انوغة امؼرتَة  •

 .سِولة امرفع و امخحمَل  •

 .نذلك الإعجاب تَ أأو غكس ذلك  ,يحق نومس خخدم امخؼوَق ػلى الملعع  •

ل الملعع  ,ًظِر الموكع ػدد مضاُدات الملعع  •  .وتاريخ ثنًز

 .يحق نومس خخدم الإتلاغ غن الملعع المخامف  •

حعائَات غن كل ملعع  •  {من ناحِة ) امخلِيم ، امحلد، امزوار..الخ( الإحعائَات ,ًؼعي الموكع اإ

 .ًوفر الموكع ملاظع مضابهِا نوملعع المضاُد حسة امكلمات الدمَوَة  •

 .كع حرجمة تؼغ الملاظع ٌسِل المو  •

 . "امحر المحاشر  "من المميزات الجدًدة ثوفر خدمة  •

 .فِلم كاملًا كل أأس حوع  240000يمكن نومس خخدمين تحمَل ما ًؼادل  •

لى  25امَوثَوب مترجم في  •  .مغة  43تلد اإ

 .من ملاظع فِدًو امَوثَوب تدكة ػامَة  %10ثخوفر  •

مكاهَة رتط حساتم بمواكع امض حكات الاحتما •  . غَة الأخرىاإ

 .يحق نومس خخدم الاصتراك في املٌاة امتي ثؼجحَ  •

 

 خامساً:

 ( Schoology)  

دارة ثؼلم بمميزات امض حكات الاحتماغَة  هظام اإ



  دارة امخؼلم، بحَر يمكن دارة أأهظمة امخؼلم، ويمزج واجهة امخواظل الاحتماغَة مع أأدوات اإ ًلدم خدمة مجاهَة لإوضاء واإ

ين( من الثعال وامخؼاون في الأمور امخؼويمَة. نما أأن الموكع ًوفر نومؼومين وامعلاب  )وأأومَاء الأمور والإدارً

 اموظائف امخؼويمَة امخلوَدًة الموحودة في أأصِر أأهظمة امخؼلم مثل امحلاهحورد ومودل.

 

 (  (MySpaceموكع ماي س حُس سادساً:

  أأسس ُذا الموكع من كدل مبرمج و معمم مواكع أأمرٍكي ًدغى.Tom ًوكد اهدشر الموكع ثسرػة هحيرة خداً خعوظا

لِا و باقي كارات امؼالم عاهَا و من ثم اهدشر تب س َا و أأفرً و غحارة غن ص حكة ثفاػوَة ػلى اموًة .في أأمرٍكا و جرً وُ

دًة, وموفات  ًلدم خدمات مذيوػة نومسجوين كالمدونات و وشر امعور,  و ملاظع امفِدًو, و المجموػات امبًر

 .ت امضخعَة ملأغضاء المسجوينالمواظفا

 (instagramساتؼاً: اوس خلرام )

وس خجرام , ًدِح نومس خخدمين امخلاط 2010ُو ثعحَق مجاني مخحادل امعور وص حكة احتماغَة أأًضا، أأظوق في أأنخوجر ػام  اإ

ضافة هيها، ومن ثم مضارنتها في مجموػة مذيوػة من خدمات فوتر ظورة، واإ وس خجرام امض حكات الاحتماغَة،  رقمي اإ وص حكة اإ

 هفسِا. وثضاف امعور ػلى صكل مرتع.

 

 Second lifeثامٌاً:امػ 

  هخاج شرنة مَيدن لب ظِر في ػام يحاكى المجتمع امخلوَدي  2003و ُو غحارة غن مجتمع افتراضي زلاثي الأتؼاد من اإ

لى  المكذحة )افتراضَة الذي هؼُش فَِ و ٌس خعَع فَِ امضخط أأن ًؼُش و ًؼمل و ًخؼرف ػلى أأظدكائَ و ًذُة اإ

خاحر فَِ  س خعَع أأن ٌضترى دكانا وً ومكن لهم مواكع ػلى ارض امواكع ( فِو يحاكى المجتمع الذي هؼُش فَِ تماما وٌ

ؼخبر تؼغ المخخععين ُذا الموكع ُو من مواكع اموًة  لى ملاًين المضترنين وً ووظل ػدد المضترنين فَِ ال ن اإ

 ي.وامحؼغ الأخر ًؼترض ػلى ُذا امرأأ  3.0

 


