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 اسخجاباث لُنزث

 مسخىي أو مدي  القبىل 

(Acceptability Level of) 

 مسخىي المىاسبت

 ( Level of Appropriateness) 

 مسخىي الأهمُت

(Level of Importance ) 

  .1 غير مىاسب مطلقا .1 مزفىض جماما  .1
 
 غير مهم مطلقا

 أهمُخه مىخفظت .2 غير مىاسب .2 مزفىض .2

  .3 غير مىاسب قلُلا .3 مزفىض  قلُلا .3
 
 مهم قلُلا

 محاًد .4 محاًد .4       محاًد  .4

 مهم بدرجت مخىسطت .5 مىاسب قلُلا .5 مقبىل قلُلا .5

  .6 مىاسب .6 مقبىل  .6
 
 مهم جدا

 على درجت عالُت من الأهمُت .7 مىاسب جماما .7 مقبىل جماما .7

 مسخىي المىافقت

(Level of Agreement) 

  أو جىفُذ وأداء عمل ما [المعزفت بالعمل 

(Knowledge of Action ) 

عبر عىيي ٌُ 

( Reflect me?) 

  .1 لم ٌسبق ان عملخه بشهل  صحُح . .1 غير مىافق بشدة. .1
 
 لا ًىطبق علي مطلقا

 لا ًىطبق علي   .2 هادرا ما اعمله بشهل صحُح  .2 غير مىافق. .2

 لا ًىطبق علي الى حد ما .3 اعمله بشهل صحُح احُاها و لنن هادرا  .3 غير مىافق الى حد ما. .3

 محاًد .4 محاًد .4 غير مىافق وغير رافع . .4

 ًىطبق علي الى حد ما .5 اعمله بشهل صحُح احُاها .5 الى حد ما. مىافق .5

 ًىطبق علي .6 اعمله بشهل صحُح عادة .6 مىافق .6

  .7 مىافق بشدة .7
 
 ًىطبق علي جماما .7 اعمله بشهل صحُح دائما

اث أو الخفظُلاث )  ( My Beliefsمعخقداحي / قىاعاحي )  (Concern  Level ofمسخىي الاهخمام ) (Priorityالأولىٍ

 عن رأَي لا ٌعبر  .1
 
اث .1 مطلقا    .1 لِس من الأولىٍ

 
لا ٌعىُني او لا يهمني [غير مهخم مطلقا

 
 
 ]مطلقا

ت مىخفظت .2 لا ٌعبر عن رأَي  .2   .2 أولىٍ
 
 [مهخم قلُلا

 
 ]ٌعىُني قلُلا

اث الى حد ما .3 لا ٌعبر عن رأَي الى حد ما .3  ما  .3 من الأولىٍ
 
 ]ٌعىُني هىعا ما [مهخم هىعا

ٌعىُني بدرجت [مهخم بدرجت مخىسطت  .4 محاًد .4 محاًد .4

 ]مخىسطت

ت مخىسطت .5 ٌعبر عن رأَي الى حد ما .5   .5 أولىٍ
 
 ]ٌعىُني جدا [مهخم جدا

ت مزجفعت .6 ٌعبر عن رأَي  .6   أولىٍ

ت .7 ٌعبر عن رأَي  جماما  .7 ت طزورٍ   أولىٍ

 (Affect on Xالأزز على ش يء او عامل  ما )  (Level of Problemمسخىي المشهلت ) ( Priority Levelمسخىي الأهمُت )

  .1 غير مهم  .1
 
 ]غير مئزز [لا ًئزز  .1 لا ًمثل مشهلت مطلقا

 جؤزيره غير هام او زاهىي  .2  ]جافهت[مشهلت غير مهمت  .2 أهمُخه مىخفظت .2

 محاًد .3 مشهلت مخىسطت .3 أهمُت مخىسطت  .3

مئزز بدرجت  [ جؤزيره مخىسط  .4 ] او حادة[مشهلت صعبت  .4 مهم جدا  .4

 ]مخىسطت

 ]مئزز جدا [جؤزيره لبير .5  طزوري  .5
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 Level ofخذذ بعين الاعخبار )مسخىي الأ 

Consideration ) 

  Level of Supportمسخىي الخؤًُد / المعارطت )

Opposition ) 

 Level ofمسخىي الاحخمالُت او جزجُح الحدور ) 

Probability) 

 غير محخمل .1 معارض بشدة .1 لن اخذذه بعين الاعخبار. .1

ربما اخذذه بعين الاعخبار و ربما لن اخذذه   .2

. 

 غير محخمل هىعا ما  .2 حد ما /هىعا مامعارض الى  .2

 محاًد .3 محاًد .3 بالخؤلُد سآخذذه بعين الاعخبار  .3

د الى حد ما .4   محخمل الى حد ما .4 أإٍ

د بشدة .5    .5 أإٍ
 
 محخمل جدا

منزر [(  Level of Agreementمسخىي المىافقت )

 ]لنن الخدرج هىا خذماس ي  1رابع هقطت في ص 

 ( Level of Participation)   مسخىي المشارلت (Level of Desirabilityمسخىي الزغبت )  

  .1 غير مىافق بشدة .1
 
  [غير مزغىب مطلقا

 
يهمني ان  لا أشارك و لا[يهمني     لا ، و لا .1 ]لا أرغب مطلقا

 ]أشارك 

لا أشارك لنني يهمني  [لا ، لنن يهمني    .2 ] لا أرغب[غير مزغىب  .2 غير مىافق .2

 ]ان اشارك

 وعم .3 محاًد .3  ]بمعنى محاًد [غير مىافق وغير رافع  .3

  ]أرغب [مزغىب  .4 مىافق .4

   .5 مىافق بشدة .5
 
  [مزغىب جدا

 
   ]أرغب جدا

 ( Frequency of Useجنزار الاسخخدام  )  ( Frequency)   الخنزار (Frequency – 5 point)     درجاث ( 5الخنزار ) 

 ]مطلقا[أبدا  .1 ] مطلقا[أبدا   .1 ] مطلقا[أبدا   .1

  .2 هادرا .2
 
  .2 هادرا

 
  أبدا

 
با  جقزٍ

 أحُاها بعع الأوقاث .3 ]من وقذ لآخذز[أحُاها   .3 أحُاها .3

   .4 بدرجت مخىسطت  .4 غالبا .4
 
  ]مل مزة[دائما

 
با  جقزٍ

  .5 بدرجت لبيرة  جدا .5 دائما .5
 
 ]مل مزة[دائما

المعزفت [(  Level of Familiarityمسخىي الألفت )  (  Amount of Use) لمُت الاسخخدام  (  Frequency – 7 pointدرجاث ) 7الخنزار 

 ]الخبرة بالش يء او الخعىد

1.  
 
  .1 ]مطلقا[أبدا

 
  .1 لا أسخخدم مطلقا

 
 لا أعزفه مطلقا

 ، أقل من  .2
 
%من الفزص 11هادرا

 المخىفزة للاسخخدام.

2.  
 
با لا اسخخدمه أبدا جحخاج [  جقزٍ

 ]صُاغت افظل

 اعزفه بدرجت بسُطت .2

%من  31من وقذ لآخذز ،فُما ًقارب  .3

 الفزص المخاحت للاسخخدام

 بعع الأوقاثأحُ .3
 
 اعزفه هىعا ما .3 اها

 ،فُما ًقارب  .4
 
% من الفزص 51احُاها

 المخاحت للاسخخدام .

4.  
 
با  جقزٍ

 
 اعزفه بدرجت مخىسطت .4 اسخخدمه دائما

 ، فُما ًقارب  .5
 
% من الفزص 71لثيرا

 المخاحت للاسخخدام.

 اعزفه جماما  .5 

 ، في  .6
 
% من الفزص المخاحت 01عادة

 للاسخخدام .

  

   ]مل مزة[دائما  .7
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 Level of) ] الادراك [مسخىي الىعي 

Awareness) 

)  ]جزجُح او جىقع حدور [الاحخمالُت  ( Level of Difficultyمسخىي الصعىبت ) 

Likelihood) 

 ]لا ادرك  [لا أعي  .1
 
  .1 هذا ابدا

 
 بعُد الاحخمال جماما .1 صعب جدا

 غير محخمل .2 صعب .2 ادرك قلُلا .2

 محاًد .3 محاًد .3 ادرك الى حد ما .3

 ]وارد[محخمل  .4 سهل .4 ت مخىسطتادرك بدرج .4

 ]اعي [ادرك  .5
 
 محخمل جماما   .5 سهل جدا .5 هذا جماما

 (Barriersالعىائق الصعىباث )  (Good / Bad  جُد / س يء ) ( Level of Detractionمسخىي الىقص ) 

1.  
 
  .1 سلبي جدا .1 ًىقص بدرجت قلُلت جدا

 
 لا ٌشهل عائقا

 هىعا ما .2 - .2 - .2
 
 ٌشهل عائقا

عد عائق .3 محاًد .3 محاًد .3  بدرجت مخىسطتٌُ
 
 ا

 ٌعد عائق قىي  .4 - .4 - .4

  .5 ًىقص لثيرا .5
 
  اًجابي جدا

 Level ofدرجاث ) 5 –مسخىي الزطا 

Satisfaction-5 point ) 

 Level ofدرجاث ) 5-مسخىي الزطا 

Satisfaction-5 point ) 

 Level ofدرجاث ) 7 –مسخىي الزطا 

Satisfaction- 7 point) 

1.  
 
  .1 غير راض مطلقا

 
 غ .1 لسذ راض مطلقا

 
 ير راض ملُا

  .2 راض قلُل .2 غير راض .2
 
 غير راض غالبا

3.  
 
 غير راض هىعا  ما .3 راض بدرجت مخىسطت .3 لسذ مخؤلدا

 لسذ راض  ولسذ غير راض. .4 راض جدا .4 راض .4

5.  
 
 راض هىعا ما .5 ]الى اقص ى درجت[راض  جماما  .5 راض جدا

 راض غالبا .6  

 راض جماما .7  

 Level of Quality درجاث ) 5 –مسخىي الجىدة 

– 5 point) 

 Comparison of) ]مىخجين[المقارهت بين هاججين 

Two Products ) 

 Level of Influence)]الفاعلُت [مسخىي الخؤزير 

) 

  .1 أسىأ لثيرا .1 ]س يء[رديء   .1
 
 غير فعال مطلقا

 فعال بدرجت بسُطت .2 أسىأ هىعا ما .2 مقبىل  .2

  .3 جُد .3
 
با ين جقزٍ  فعال هىعا ما .3 مدساوٍ

 فعال جدا .4 أفظل هىعا ما .4 جُد جدا .4

 ]بشدة[فعال جماما  .5 أفظل لثيرا .5 سممخا .5

   (  Level of Responsibilityمسخىي المسئىلُت )

1.  
 
   غير مسئىل مطلقا

   مسئىل هىعا ما .2

   مسئىل غالبا .3

   مسئىل جماما .4

 

 


