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المدن،فيةالعمرانيالسياساتوصناعةالتنميةمجالفيالشائعةالمفاهيممنالحياةجودةأصبحت

علىقتصرةمليستاليومالمدنتواجهالتيالتحديات.الثقافيةوالتعدديةالتنوععصرفيوخاصة

.والاقتصاديوالاجتماعيالثقافيالتنوعمعتكيفهامدىفيبلفحسب؛الفيزيقيةالأنساقتطوير

خلاقيةالأوالأطرالسوقوقوىالمتضاربةالمصالحبينالتوفيقفيتحدياتالمدنتواجهلذلك،

لقيمةلالإنسانإدراكأهميةليؤكدالحياةجودةمفهومجاءلقد.والاقتصادالبيئةمعمواءمتهاومدى

.والروحيةوالنفسية،والاجتماعية،الاقتصادية،أبعادهابكافةلحياتهالمعنوية



مقدمة

فهمعنيدةبععمرانيةبيئاتإنتاجإلىالمدنفيالسريعةالتطوراتأدتلقد

ساهمت.الاقتصاديةوقدرتهالاجتماعيةوعلاقاتهواحتياجاتهالإنسانسلوك

مدينة،الفيالحياةجودةوتعززتدعمالتيالعلاقاتإهمالإلىالتطوراتهذه

بنمطرتقيتوبالتاليالمحيطةبالبيئةالإنسانلعلاقةفهمنامنتنبعوالتي

بينوازنالتمبدأعلىيؤكدمستدامةمدنتطويرإن.وسلوكهوحياتهمعيشته

عمرانيةالالتنميةتخدمبحيثوالاجتماعيةوالبيئية،الاقتصادية،الأبعاد

ةالأهميمنذلك،ومع.المستقبليةبالأجيالإضراردونالحاليةالأجيال

القيموللسكانوالاقتصاديةالاجتماعيةالظروففيالتباينإدراكبمكان

الحياةدةجوتعزيزيعنيماوهوالمدينة؛فضاءفييعيشفردبكلالخاصة
.المدنفي



يةالثقافللأبعادشموليإدراكدونالمحضالماديالبناءإلىالميلإن

ستعكلاجماليةهياكلتوليدإلىيؤديأنيمكنالاجتماعيوالتنوع

كستعأنيجباليومفالمدنلذلك،وفقا ً.الحياةجودةأهدافبالضرورة

التنوعوالثقافي،البعدذلكفيبمامعا ًوالإنسانيةالفيزيقيةالأبعاد

فيحثالبأهميةتأتي.الأقلياتوحقوقوالعدالةوالاجتماعي،الاقتصادي،

جودةلتعزيزوالإنسانيةالفيزيقيةالأبعادحولفلسفيمفاهيميإطارتطوير
.الثقافيةوالتعدديةالتنوعسياقفيالمدنفيالحياة



البحثإشكالية

لبمادية؛بيئةأوعمرانيةهياكلمجردليستالمدينة

.المجتمعأطيافكافةيضمجامع"اجتماعيمسرح"هي

وليدتعلىيقتصرلاالمدنفيالحياةجودةتعزيزإن

يمالقإدراكبلفحسب؛الجماليةأوالعمرانيةالهياكل

التعدديةذلكفيبماالحياةنحووأهدافهبالمجتمعالمتعلقة

نوالتبايالأقليات،وحقوقالعدالة،وقيمالثقافية

ميةالعالالتوجهاتمعمنسجما ًذلكويأتي.الاقتصادي

تباينةماجتماعيةأطيافتضمباعتبارهاالمستقبللمدن

يةإشكالتكمنلذلك،.اجتماعيتهميشدونومتعايشة

يؤكديفلسفمفاهيميإطارتطويرإلىالحاجةفيالبحث

فيالحياةجودةلتعزيزوالإنسانيةالفيزيقيةالأبعادعلى
.الثقافيةوالتعدديةالتنوعسياقفيالمدن



البحثهدف

سفيفلمفاهيميإطارتطويرإلىالبحثيهدف

لتنوعاسياقفيالمدنفيالحياةجودةلتعزيز

لأبعاداعلىيؤكدوبشكلالثقافيةوالتعددية

الورقةتحاول.المدنفيوالإنسانيةالفيزيقية

ساتوالممارالطرقعلىالضوءإلقاءالبحثية

الحياةةجودلتحسينالنظريةوالأدبياتالعملية

الحياةأنماطتحسينخلالمنالمدنفي
.المبنيةبالبيئةالمرتبطة



المرحلة الأولى

.مراجعةًالأطرًالنظرية•

المنظورًالفلسفيًلجودةًالحياة•

المنظورًالحضريًلجودةًالحياة•

المرحلة الثانية

مراجعةًتصنيفًالمدن•

دنتطبيقاتًجودةًالحياةًفيًالم•

المرحلة الثالثة

مؤشراتًجودةًالحياة•

إطارًشموليًلجودةًالحياةً•
يتماشىًمعًعصرًالعولمةً

والتعدديةًالثقافية

البحثيالمنهج

مفاهيماولتتنالتيالدراساتمنواسعةلمجموعةالمقارنالنقديوالتحليلالنظريالمنهجعلىالبحثيةالورقةاعتمدت

طرالأذلكفيبماالحياةلجودةالفلسفيةالمفاهيماستعراضعلىالأولىالمرحلةركزت.المدنفيالحياةجودة

جهالأومتعددالحياةلجودةالمعاصرالمفهومحولتحليلالورقةقدمتكما.أرسطووكتاباتالأخلاقيةوالنظريات

المرحلةوفي.اةالحيوأنماطوالعاداتالسلوكعلىليؤثرتوظيفهيتمأنيمكنالذيالجامعالمكانهيالمدينةأنافتراضا ً

تم"الحياةجودةمسح"فيالأولىالعشرةالمستوياتضمنمصنفهمدنثلاثعلىالحياةجودةتطبيقاتتحليلتمالثانية

بيئية،والوالاقتصادية،والاجتماعية،المادية،السماتذلكفيبماالحياةجودةسياقفيالمدنهذهخصائصتحليل

وقابليةللعيش،ئةالبيقابلية:وهيرئيسةمستوياتلأربعوفقا ًمؤشراتصياغةتمالثالثة،المرحلةوفي.والمؤسساتية
.المدنفيياةالحلجودةفلسفيمفاهيميإطارتطويرإلىتقودبحيثبالحياةوالتمتعالحياة،وفائدةللحياة،الشخص



الفلسفيالإطارفيالحياةجودةمفهوم

يعدلا  Quality of Life (QOL)الحياةجودةمصطلحتاريخيا ،

الذيوأرسطمثلالفلاسفةمنالعديدلهأشاربلجديدا ،مصطلحا ً

تحقيقإنأرسطوأكد The good life"الطيبةالحياة"عنكتب

وسيلةهوفالمالآخر،هدفلتحقيقوسيلةذاتهبحدهوالهدف

قدل.أخرىغاياتلتحقيقوسيلةهوالغرضوهذاماغرضلشراء

اكهنكانتإذاعماالتساؤلإلىأرسطوالاعتباراتهذهمثلدفعت

تليسغايةلها،وسيلةآخرشيءكليكونغايةنهائية،غايةأي

غايةهناككانتإذامايعرفأنحاوللقد.آخرشيءلأيوسيلة

.البشريةللحياةغرضأوهدفأونهائية



اهيةمحوليتمحورالسياقهذافيالمطروحالفلسفيوالسؤال

فيالثرواتجمعفيللبعضبالنسبةتكونقدوالتي"الطيبةالحياة"

يمكنكيفالآخر؟البعضلدىالشهرةأوالسلطةفيتكونقدحين

متعددةأطيافتخدمالطيبةللحياةجامعةخطةهناكتكونأن

مختلفة؟ورغباتوتفسيرات

الحياة؟جودةماهيةحولالفلسفيالسؤال



!الإنسانرغباتوتباينالحياةجودة

هناكولكنمختلفةالإنسانرغباتأنأرسطويرى

.الجميعلدىالمتماثلةوهيطبيعيةورغباتمكتسبةرغبات

خطارالأمنيقيناكمأوىالسكنأهميةعلىيتفقفالجميع

قصرفيالسكنيبدواحينفيالخارجية؛والبيئةالطبيعية

معتتوافقالطبيعيةفالرغباتوهكذامكتسبةكرغبة

لنالنسبةباجيدةتكونالتيالأشياءوهيالحقيقية؛الخيرات

.لاأمأردناهاسواء

لكامتلاكفيتكمن"الطيبةالحياة"أنأرسطويؤكد

.رالعممدارعلىلنابالنسبةجيدةتكونالتيالأشياء

عميتوافقمنالكلحقاجيدهومافإنذلك،علىوعلاوة

.جميعالناةبالنسبمتماثلةتكونالتيالطبيعيةالاحتياجات

للحياةجامعةخطةإلىالوصوليمكنناأخرى،بعبارة

."الحياةجودة"بـيعرفماأوالطيبة

المعرفةًوالمهارة•

الحبًوالصداقة•

المتعةًالجمالية•

تقديرًالذاتًوالشرف•

خيراتًالروح

الطعامًوالشراب•

المأوى•

الملابسًوالنوم•

خيراتًخارجية

(السكن)المأوىً•

الأكلًوالشرب•

الملابس•

النوم•

خيراتًالجسد

النظريةًالفلسفيةًلأرسطوًحولًجودةًالحياةً



الموارداستهلاكفيالأخلاقيالاطار

يمكن"محدودةخيرات"بمثابةتعدوالخارجيةالجسديةالخيراتإن

فيساعدتأنيمكنالعامةالسياساتأن.للنفاذقابلةولكنهاعليهاالحصول

أما.مةالقادالأجياليخدموبماإفراطبلاعليهاالحصولمنالجميعتمكين

يبةالطالحياةفلسفةأنالمؤكدمنولكن.محدودةغيرفهيالروحخيرات

يؤثرقدديةالجسبالملذاتفالإفراطبالفعل؟طيبةحياةلعيشكافيةليست

لأخلاقيةاالشخصيةبناءفييتمثلالفجوةهذهسدفإنلذلك.الصحةعلى

لأخلاقيةاالفضائلإن.حياتناأنماطمنتغيرالتيالجيدةالعاداتوتطوير

لخياراتاباتخاذلناتسمحلأنهاالحياةجودةلتحقيقالرئيسةالوسيلةهي

مننايمنعالاعتدال.اعتياديبشكلطيبةحياةإلىوتؤديتشكلالتي

الخيراتمنالكثيرإلىالسعيأوالملذاتفيالانغماسفيالإفراط

عيشليلزممابكلللقيامالاستعدادلدينايكونأنهيالشجاعة.المحدودة

والتمتعأصدقاءبتكوينلناتسمحالتيالفضيلةهيوالعدالةجيدة،حياة

.التعاونبفوائد



الحياةلجودةالمعاصرالمنظور
ايزاللاأنهإلاالماضية،العقودفيواسعنطاقعلىQOLالحياةجودةمفهومتناولتمالحديث،العصرفي مفهوم 

ا يخدمبشكلفهاتوظييمكنالتيالجامعةالبيئةالماديةوغيرالماديةمكوناتهابكلالمدينةوتشكل.واضحوغيرغامض 

الرفاهية"باعتبارهاللصحةالعالميةالصحةمنظمةتعريفعلىالقائمالحياةجودةمفهوميشير.الحياةجودةمفهوم

يعززبشكليئةالبتسخيرعلىالقدرةبلالعجز؛أوالمرضغيابتعنيلاالرفاهيةهذه."والاجتماعيةوالعقليةالبدنية

.للسكانوالاجتماعيةوالعقليةالجسديةالقدرات

إن.مدنالفيتعيشالتيوالمجتمعاتللأفرادالعامةالرفاهيةمستوىبأنهاالمدنفيالحياةجودةتعريفيمكن
.وجهأكملعلىبوظائفهمالقياممنالجميعتمكينعلىقادرةبيئةتخلقأنيجبالرفاهية

فةالمختلوالقدراتوالمواردالإمكاناتمعيتماهىبشكلالعمرانيةالسياساتصنعأهميةعلىالنهجهذاويؤكد

ومعدلاتوالتعليم،الدخل،مثلموضوعيةعواملالحياةجودةقياسمؤشراتاشتملت.بهاوالارتقاءللمجتمع

التيةوالبيئحيهمتجاهالناسمشاعرمثلذاتيةعواملتضمنتكما.الرضعووفياتالمساكن،وأسعارالجريمة،

فيهايعيشون



نمكلا ًالمدنفيالحياةجودةتجسدالمنطق،هذاومن

والمحيطالبيئةتتناولالتيالموضوعيةالسمات

ةالفرديالتصوراتوهيالذاتيةوالسماتالخارجي؛

ودةلجالذاتيالإدراكإن.الماديةوغيرالماديةللظروف

ذلكيفبماالسكان،حياةفيحاسما ًدورا ًيلعبالحياة

التضامنأوالأمنومشاعرالحضرية،البيئةجودة

ينبالعلاقاتوجودةالعاطفي،والارتباطالاجتماعي،

خلالمنقياسهايصعبعواملوجميعهاالجيران،
الموضوعيةالمؤشرات



الرفاهية•

الرضاًالاجتماعي•

السعادة•

ياةالتمتعًبالح

برامجًالاستدامة•

المشاركةًالمجتمعية•

الحفاظًعلىًالفنًوالثقافة•

فائدةًالحياة

برامجًالصحة•

برامجًالتعليم•

الصفاتًالبشرية•

قابليةًالشخصًللحياة

البيئةًالماديةً•
والطبيعية

يةالبيئةًالاجتماع•

اديةالبيئةًالاقتص•

قابليةًالبيئةًللعيش

العالميالمستوىعلىالحياةجودةمؤشرات

لبيئةابجودةالمرتبطةالمؤشراتوهي:للعيشالبيئةقابلية▪

ميةكوكذلكالإسكان،ظروفذلكفيبماوالمادية،الاجتماعية

والمساحاتوالهواءوالمياهالحضريةالمرافقونوعية

.الخضراء

الشخصية،والبشريةبالصفاتوتتعلق:للحياةالشخصقابلية▪

.والتعليمبالصحةالمتعلقةتلكمثل

أوالفردمساهمةبمدىالمتعلقةالمؤشراتوهي:الحياةفائدة▪

ية،المدنالمشاركةذلكفيبماوالبيئة،المجتمعفيالجماعة

هودوالجبالاستدامة،المتعلقةوالبرامجالبيئية،والبصمة

.افةوالثقالفنعلىوالحفاظالبيئةعلىللحفاظالمبذولة

مستوياتذلكفيبماالرفاهيةأبعادكافةوتشمل:بالحياةالتمتع▪

.المتوقعًًالعمرومتوسطوالسعادة،الاجتماعي،الرضا



المحليالمستوىعلىالحياةجودة

أننيمكالتيالمؤشراتمنمجموعةوضعتالسعوديةالحياةجودةوثيقة

ئةالبيتوظيفمنطقعلىبناءوالمجتمعالأفرادحياةبجودةترتقي

فقد.ةالرفاهيبمستوياتويرتقيالسكاناحتياجاتيخدمبماالعمرانية

قابلية،أولا ً:وهماالحياةبجودةمباشربشكلمرتبطينمفهومينإلىأشارت

بمالعيشاظروفمعتتلاءملكيالعمرانيةالبيئةتهيئةبهاونعنيالعيش

والرعاية،والبيئةالحضريوالتصميموالإسكانالتحتية،البنيةذلكفي

ثانيا ،.ماعيةالاجتوالبيئةوالأمنوالتعليمية،الاقتصاديةوالفرصالصحية،

بمابالحياةللاستمتاعالمناسبةالخياراتعلىبالتركيزوتعنىالحياةنمط

ويح،والتروالرياضة،والثقافة،والتراثالترفيه،مستوياتذلكفي
.المجتمعيةوالمشاركة



الخصائصالعوامل المؤثرةالمؤشر

ش
عي

 ال
ية

بل
قا

التحتيةوالبنيةالنقل▪البنيةًالتحتيةًوالنقل

العامالنقل▪

المستدامةالمرافق▪

الاتصال▪

السكن▪الإسكانًوالتصميمًالحضريًوالبيئة

الحضريالتصميم▪

البيئةجودة▪

الطبيةالرعاية▪الرعايةًالصحية

الصحةمستويات▪

التعليمفرص▪الفرصًالاقتصاديةًوالتعليمية

العملفرص▪

الجريمةمعدلات▪الأمنًوالبيئةًالاجتماعية

الحكوميةالخدمات▪

المساواة▪

والعدالةالتسامح▪

اة
حي

 ال
ط
نم

الاحترافيةالرياضات▪الرياضة

الاحترافيةغيرالرياضات▪

الثقافة▪الثقافةًوالفنون

الفنون▪

المنزلخارجالترفيه▪الترفيه

المنزليالترفيه▪

والشرابالطعامخدمات▪الترويح

الاستجمام▪

التطوعيالعمل▪المشاركةًالمجتمعية

المجتمعفيالمشاركة▪

لوثيقةًجودةًالحياةً  ً 2020العواملًالمؤثرةًلتحسينًجودةًالحياةًوفقا



تحليل تطبيقات جودة الحياة في المدن

مدينة فيينا

أصبحت"ماعندبدأفيينامدينةتحولسياقفيالهامةالاستراتيجيةالخطوة

منذيجيةالاستراتالخطةركزت."الجديدالأساسيالمبدأالمستدامةالتنمية

الخطةتوتلق.والبيئيةوالاجتماعيةالاقتصاديةالتنميةعلى2000عام

مرنةللمديالاستراتيجيةالخطةصياغة.والإدارةالحكومةمنالكاملالدعم

ارين،المستشفيهمبماالمصلحةأصحابمشاركةأبرزهاعديدةبتحولات

رائدةريعمشاتنفيذعلىالمدينةاستراتيجيةركزت.والشركاتوالجمهور،

حادالاتداخلالمدينةدور:وهياستراتيجيةمجالاتخمسفي"مستدامة"

التعليمودعموالعلومالعمل،وسوقالاقتصادومنظومةالأوروبي،

حياةالوجودةوالحضرية،الطبيعيةالمساحاتعلىوالمحافظةوالثقافة،

داخلاليوميةلالتنقمسافاتتقليلعلىالاستراتيجيةالخطةعملت.والبيئة

الدراجاتوالمشاةذلكفيبماالنقلبدائلتفعيلوزيادةالسكنيةالأحياء

حراريالللاحتباسالمسببةالغازاتانبعاثاتمعدلاتخفضوبالتالي

.العالمي



كوبنهاجنمدينة

مثقلةنةمديمنكبيرتحولالماضيةالثلاثالعقودخلالكوبنهاجنشهدتلقد

لمدناأسعدمنكواحدةتصنفمدينةإلىللسكانوطاردةوصناعاتبالديون

تؤكديةحضراستراتيجيةعلىالتحولهذافيكوبنهاجناعتمدت.العالمفي

ادئمبمعتتوافقلسكانهاوشاملةخضراءوبيئةديناميكياقتصادعلى

يتمحيثبللعيش،صالحةالمدينةجعلفيكوبنهاجنهدفويتمثل.الاستدامة

الشاملالحضريالتخطيطاستراتيجيةفيالمواطنينحياةجوانبتضمين

الصدماتمواجهةفيالصمودعلىقدرةأكثرالمدينةيجعلوبشكل

قالمناطإحياءلإعادةالنطاقواسعةعملياتالمدينةأطلقتلقد.والضغوط

تماعية،واجاقتصادية،بأهدافللعيشصالحةمدينةوبناءعمرانيا ًالمتدهورة

دمجلكذفيبمااجتماعيا ًمتجانسحضرينسيجمواطنلكلتوفروبيئية

علىاعديسبشكلتخطيطيهاوإعادةالسكنيةالأحياءفيالخضراءالمساحات

الأمطارتكونفعندما.الفيضاناتمخاطرفيالتسببدونبالمياهالاحتفاظ

إعادةثميالسكنالحيحديقةمنأجزاءفيبالمياهالاحتفاظيتمللغاية،غزيرة

ااستخدامهاويتمالمدينةفيالمياهنظامإلىببطءتوجيهها الصيففيأيض 
الاستدامةمبادئمعيتماشىإطارفيالحديقةنباتاتلسقي



زيورخمدينة

منبعددالمدينةإدارةاهتمامنتيجةزيورخمدينةتصنيفارتفع

الشرائحلكافةالمدينةملاءمةسياقفيسيمالاالهامةالمدخلات

حققت.للجميععامةأماكنوتوفيرالأطفالرعايةذلكفيبماالاجتماعية

الأوربيالاتحادتقريرحسب%97بمعدلالعيشرضامستوىالمدينة

2023لعام

دامةاستلضمانالخضراءالمناطقنطاقلتوسيعخطةالمدينةوضعت

لمناطقامعالطبيعيةالبيئاتبينالعلاقةخلقعلىوالتأكيدالمدينة

كما.ئيالبيالنظاموخدماتالبيولوجيالتنوعحمايةلتوسيعالحضرية

والمساحاتالعامةالخضراءالمساحاتنسبةزيادةعلىالخطةأكدت

منتلفةمخلأنواعلتستجيبالوصوليسهلوبشكلالمجتمعيةالخضراء

ماجالإدمبدأوأصبح.والملاعبالاسترخاءمناطقذلكفيبماالأنشطة

الاجتماعيةاةالمساوحيثالطبيعيةالبيئةعلىبالحفاظمقرونا ًالاجتماعي

تلبيتيالالخضراءالمساحاتمجموعاتإنشاءعبريتمالثقافيوالتنوع

الحياةأنماطبينالتوازنتحقيقفيالنهايةفيوساهمالثقافاتكافة
الطبيعيةوالبيئاتالحضرية



الخصائصالمؤشراتالمستوى

ش
عي

لل
ة 

يئ
لب
 ا
ية

بل
قا

الموقعلطبيعةملاءمتهاومدىوالمتنزهاتالحدائقتنوع▪المؤشراتًالمادية

الاجتماعيةالشرائحلكافةالرياضيةوالمرافقالملاعب▪

المشاةوبيئةوالخدماتالعامةالأماكنتوفر▪

.للجميعنقلبدائلتوفر▪

للجميعسكنيةمشاريعوتوفرالإسكانظروف▪

.والضوضاءالتلوثمعدلاتانخفاض▪المؤشراتًالبيئية

.النفاياتمنللتخلصصحيةآليات▪

للجميعللخدماتالوصولحق▪المؤشراتًالاجتماعية

.الصحيوالغذاءالصحيةوالرعايةالتعليملخدماتالوصولحق▪

العامةالأماكنفيالأمانومستوياتالشخصيةالسلامة▪

.(المأوى)السكنحق▪المؤشراتًالاقتصادية

العملفرص▪

والطاقةالمياهإمداداتالىوالوصولالعيشحق▪

الاجتماعيوالتهميشالعنصريالتمييزمنعالمساواةتدعمتشريعات▪المؤشراتًالمؤسسية

الصحيةالرعاية▪المؤشراتًالصحية

اة
حي

لل
ص 

خ
ش

 ال
ية

بل
قا

الماديةبالبيئةوعلاقتهاالطبيعةالبيئةمواءمةمدى▪المؤشراتًالمادية

المتاحفوتوفرالتاريخيةالمبانيعلىالحفاظ▪

العامالنقلوسائلكفاءة▪

السنلكبارنوعيةمرافق▪

الأطفاللرعايةمرافق▪

دعمًالعمارةًالخضراء▪

الاجتماعيالتفاعلتشجعمفتوحةمساحات▪المؤشراتًالبيئية

معهاوالتفاعلالسكنيالحيمشاكلإدراك▪المؤشراتًالاجتماعية

السكنيةالأحياءبينالتفاعلات▪

.(الاجتماعيالتماسك)الاجتماعيةالشبكاتتعزيز▪

التكاليفتحملعلىوالقدرةالدعموبرامجعادلإسكانسوق▪المؤشراتًالاقتصادية

المعيشةتكلفة▪

.المستضعفةللفئاتالمقدمةوالإعفاءاتالمحليةالضرائبملاءمة▪

البلديةالخدماترسوم▪

الاجتماعيوالإدماجوالمذهبيالدينيالتسامحعلىتشجعقوانين▪المؤشراتًالمؤسسية

العمللسوقفرصإلىالعادلالوصولتكفلقوانين▪

اة
حي

 ال
دة

ائ
ف

.المحليةالهويةتعكسالتيالإبداعيةوالمشاهدوالفنونالثقافةعلىالحفاظ▪المؤشراتًالمادية

الطبيعيةوالكوارثالمناخيبالتغيرالمتعلقةالتدابير▪المؤشراتًالبيئية

واستدامتهاالبيئةعلىالحفاظجهود▪

البيئةعلىالحفاظفيالتطوعيالمساردعم▪

التنمويالقرارصناعةفيالمجتمعيةالمشاركةمنعاليةمستويات▪المؤشراتًالاجتماعية

والإسكانالعامةالفراغاتفيالاجتماعيوالإدماجبالانتماءالشعورتعزيز▪

التأثيرعلىبالقدرةالشعوروتعزيزالماديةللبيئةمستمرتقييم▪

.القراراتخاذفيوالمساءلةالحكوميةالقراراتحوكمة▪المؤشراتًالمؤسسية

والنزاهةالشفافيةمستوياتتعزيز▪

البلديالعملفيالإداريالفسادمنمنخفضةمستويات▪

اة
حي

ال
 ب
تع

تم
ال

.الحرياتودعمالاجتماعيالرضا▪المؤشراتًالاجتماعية

السعادةمستويات▪

.الوفياتمعدلاتفيانخفاض▪المؤشراتًالصحية

الإنسانحياةطولفيتساهمالتيالصحيةالتغذية▪

والصحيةوالحكوميةالبلديةالخدماتجودة▪المؤشراتًالمؤسسية

البلديةالخدماتحولالعامالمزاج▪

.المدينةفيالمواطنينلشكاوىالاستجابةمعدلات▪

دي
عد
الت
ًو
ع
نو
الت
قً
يا
س
يً
ًف
ن
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ًلل
اة
حي
ًال
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جو
زً
زي
تع
ئً
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اف
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ة



لاعتباراعينفييأخذالمدنفيالحياةلجودةالفلسفيالمفاهيميالإطار

فيتصاديةالاقوالتحولاتيتماشىوبمامعا ًوالإنسانيةالفيزيقيةالأبعاد

لجانباتحسينعلىالإطارهذايؤكد.الثقافيةوالتعدديةالتنوعسياق

معتماهىيبشكلالعادلةالعمرانيةالتشريعاتوتطويرالمدنفيالإجرائي

لاجتماعياوالتنوعوالحريةوالتسامحالتعايشوقيمالثقافيةالقيمإدراك

حقكذلفيبماالمدنفيالحياةجودةتعزيزفيالاقتصاديوالتباين

فهمإلىادااستنتهميشدونوالأقلياتالمستضعفةللفئاتالعادلالوصول

اجاتواحتيالسكانية،والتركيبةالمتضاربة،والمصالحالسوق،قوى
.المحليةالبيئةوخصائصالمجتمع،



إطار فلسفي لتعزيز جودة الحياة في المدن في سياق التنوع والتعددية الثقافية



الخاتمة

عصريفلاسيماالتعقيدبالغأمرالمدنفيالحياةجودةلتعزيزفلسفيإطارتطوير

العالميةثماراتالاستواستقطابالتنميةنحوتتجهاليومالمدن.الثقافيةوالتعدديةالتنوع

العامةفقوالمراالخدماتتحسينذلكويتطلبالعالميةالمدنومفاهيميتماشىإطاروفي

العمرانيةميةالتنعملياتتساهمذلك،ومع.والإسكانالعاموالنقلالاتصالاتبنيةوتقوية

عملرصفوإيجادالمعيشةأساليبتطويرعنبحثا ًالسكانيالاستقطابمنمزيدإلى

توياتمسعلىسلبا ًتؤثرالتيالحضريةالإشكالاتمنالمزيدذلكويصاحبواعدة

للمدنلماديةاالبنيةتطويرعلىتقتصرلاالحياةجودةمفاهيمإنالواقع،في.الحياةجودة

ذلكفيابمأهدافهتحقيقفيالبيئةودورالفردأهميةإدراكلتشملتمتدبلفحسب؛

للتعايشوصولا ًوالمذهبيالدينيالتعصبونبذوالحرياتالمجتمعيةالمشاركةتعزيز

ويرتطعلىالعملالحياةجودةتتطلبالأساس،هذاوعلى.المجتمعأطيافكافةبين

علىالمواردبالأقلياتاستثاروعدمالاجتماعيالتكافللتعزيزللمجتمعالأخلاقيالإطار

الحياةدةجومؤشراتإدماجعلىبالعملالبحثيةالورقةتوصيوختاما ،.المجتمعحساب

المجتمعيةةوالمشاركالمجتمعي،الرضاقياسذلكفيبماللمدنالاستراتيجيةالخططفي

.الاجتماعيةالعدالةقيمودعموالحوكمة،القرار،اتخاذفي
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