
الفصل السادس

ي ي رأس المال البشر
التدريب: الاستثمار ف 

Investing in human capital: training
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العناوين الرئيسية
والتدريبالتعليمبي   الفرق-

الأفرادودخولالتدريب-

On-The-Job-Trainingالعملرأسعلىالتدريب-

الخاصوالتدريبالعامالتدريب-

التدريبوقرار التدريبوعوائد تكاليف-

ي الاستثمار لنظريةالموجهةالانتقادات-
يالمالرأسف  البشر
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التدريب التعليم
ة المهارات العمليالأفراد اكساب 

وير اللازمة لأداء وتطوالتشغيلية

العمل

ي القدرات النظريةاكساب الافراد 
الت 

زمة تساعدهم على اكتساب المهارات اللا

لأداء وتطوير العمل

التعريف

ة  عملية تتطلب عادة خبر ي تتطلب بيئة 
صول فتعليمية عادة ف 

دراسية
اتالمتطلب

ة الأجل نسبيا  قصب  طويلة  الأجل نسبيا  ة الفب 

الحاليةتعد الفرد للوظيفة  مستقبليةتعد الفرد لوظيفة  الإعداد 

اجيةوالإنتالأداءمستوى تحسي    الهدف الأيياءعلىالتفكب  والحكم تنمية أساليب 

نطاق ضيق ويركز على تدريب

مهارات ومهام محددة تطبيقية

ة نطاق واسع ويركز على تعليم معرف

مهارات واسعة ومفاهيم عامة

النطاق

والتدريبالتعليمبي   الفرق
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الأفرادودخولالتدريب

لثانويةايحملونالذينأو جامعيةيهاداتعلىالحاصلي   سواءالأفراد دخوليرتفع-

.المعدلبنفسليسولكنالعمليةحياتهمخلالالعامة

ي يزداد -
اساتالدر منللعديد وفقا تقريبا الأولىسنواتالعشر خلال)البدايةف 

ةبدرجة(التطبيقية ي التقدممعضئيلةبدرجةيزداد ثمكبب 
.العمرف 

العملأسر علىبالتدريبيسمىالعملخلالالعاملي   عليهيحصلالذيالتدريب-

On-The-Job-Training
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ي على الاتجاهات العامة لدخ ي رأس المال البشر
ول الأفراد  أثر الاستثمار ف 

أصحابمنأعلىدخولعلىالعليا العلميةالدرجاتأصحابيحصل1)

ي الاستثمار إلىذلكويرجعالأقل،العلميةالدرجات
.التعليمف 

ي تثمار الاس إلىذلكويرجعالعمليةحياتهمخلالالأفراد دخولترتفع2)
ف 

.العمرتقدممعينخفضالارتفاعمعدلأنإلا ،العملرأسعلىالتدريب

علىوالحاصلي   عليا علميةدرجاتعلىالحاصلي   بي   الدخولفروقاتتزيد 3)

ي الاستثمار إلىذلكويرجعالوقت،مرور معأقلعلميةدرجات
مالتعليف 

.العملرأسعلىوالتدريب
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On-The-Job-Trainingالعملرأسعلىالتدريب

ي الاستثمار منمهما جزءا العملرأسعلىالتدريبيعتبر لماذا
ي؟الالمرأسف  البشر

دخولوتحقيقالعاملي   إنتاجيةمنللرفعكافغب  تدريببدونالتعليملأن

مرتفعة
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أنواع 
التدريب

الخاص  العام 
الرسمي  غير 

الرسمي
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:يكلانيأخذ العملرأسعلىالتدريب-

تدريبيةجبرامخلالمنويتموتقديرهقياسهيمكنالذيالرسمىي التدريب1.

.ملالعتأديتهمأثناءوالتوحيهالمتابعةخلالمنأو العملرأسعلى

لالخمنويتمتقديرهأو قياسهيمكنلا الذيالرسمىي غب  التدريب2.

.اليومي العملممارستهم



9

General Trainingالتدريب العام

ي وإنتاجيتهالعاملمهاراتمنالعامالتدريبيرفع
تفيد أيآت،المنشجميعف 

ي المنشأة
،(للانتقالقابلةمهارات)الأخرىوالمنشآتالعاملبتدريبقامتالت 

.والتقاريرالخطاباتإعداد وعلىالحاسبمهاراتعلىالتدريبمثل
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Specific Trainingالتدريب الخاص

ي وإنتاجيتهالعاملمهاراتمنالخاصالتدريبيرفع
ي الالمنشأةف 

قامتت 

قابلةغب  مهارات)الأخرىالمنشآتتفيد لا ومهاراتهفقط،بتدريبه

ي خطتشغيلعلىالتدريبمثل،(للانتقال معي   وعنقيادةأو خاصإنتاجر

.الدباباتمن
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ي 
العملىي الواقعف 

تدريبيوجد ولا المنشآت،جميعمنهتستفيد بحتعامتدريبيوجد لاهذاأهميةما

.فقطواحدةمنشأةمنهتستفيد بحتخاص

ي التدريب
.مختلفةجاتبدر الخاصوالتدريبالعامالتدريببي   خليطالعملىي الواقعف 

:سببانيوجد ؟التقسيميتملماذا 

ي التقسيمهذا يساعد 1.
العملهةجأمالعامل:التدريبتكاليفيتحملمنتحديدف 

الديهالمدربةالعمالةببعضالاحتفاظعلىالمنشآتتحرصلماذا يوضح2.
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المنشأةنظر وجهةمنالتدريبوعوائد تكاليف

ة تكاليف غب  مباشر ة تكاليف مباشر

ة انخفاض إنتاج العامل خلال فب  

التدريب ويقاس بانخفاض 

 VMPLالإنتاجية الحدية للعامل 

موجهالأو المتابعأو المدربتكاليف

نامجالبر مصروفات+العامللتدريب

التشغيلية

التدريب للمنشأةعوائد 

ي عبارتفا وتقاسالتدريبمنالانتهاءبعدالعاملإنتاجيةزيادة
قيمةف 

VMPLللعاملالحديةالإنتاجية
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للمنشأةالتدريبقرار 

ي القيمة الحالية: الطريقة الأولى
طريقة صاف 

بسعر المخصومةالمتوقعةالإيرادات(العملصاحب)المنشأةتقارن

ي صلحسابالفائدةبسعر المخصومةالمتوقعةبالتكاليفالفائدة
العوائد اف 

:كانتفإذا .الحاليةبالقيمة

ي 
ي تستثمر المنشأة←0أوموجبةللتدريبالحاليةالقيمةصاف 

بالتدريف 

ي 
ي تستثمر لنالمنشأة←سالبةللتدريبالحاليةالقيمةصاف 

التدريبف 
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الداخلىي العائد معدلطريقة:الثانيةالطريقة

ذيالالمعدلذلكأي-الداخلىي العائد معدل(العملصاحب)المنشأةتقارن

ي الحاليةالقيمةيجعل
التكاليفها منمطروحا المتوقعةالعوائد )العوائدلصاف 

:كانفإذا .السائدالفائدةبسعر صفر تساوي(المتوقعة

التدريببتقومالمنشأة←الفائدةسعر يساويأو أكبر الداخلىي العائد معدل

يببالتدر تقوملا المنشأة←الفائدةسعر منأقلالداخلىي العائد معدل
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من يتحمل تكاليف التدريب؟

اضالخاصوالتدريبالعامالتدريبمنلكلبحتةنظريةحالة كاملةنافسةمعملسوق:وبافب 

.العمالةلانتقالتامةوحرية

.A ة التالعامل يدفع تكاليف التدريب العام دريب وذلك من خلال الأجر المنخفض أثناء فب 

ي مكان آخر بعد التدريب بأجر أعلى دون تعويض المنشأة
ي لأن العامل قد يعمل ف 

الت 

تحملت تكاليف التدريب

.Bالإيراد أي العامل يحصل على أجر أعلى من قيمةالمنشأة تدفع اكاليف التدريب الخاص

ة التدريب، ولكن نفس الأجر بعد التدريب، لأنه لا يستفي ي الحدي خلال فب 
د من التدريب ف 

.مكان آخر



16

General Trainingالتدريب العام: الحالة الأولى

د الأجر والإيرا
الحدي

ة الزم نيةالفب 

Wp = MRPp

Wu = MRPu

Wt = 
MRPt

خلال  التدريب

ببعد  التدري

بدون تدريب

ب؟لماذا يرتفع أجر العامل بعد الانتهاء من التدري

ة التدري بفب  ة  ما بعد التدري بفب 
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ة التدريب؟ لماذا تنخفض إنتاجية العامل خلال فب 

ي لأنهالتدريبخلالالعاملإنتاجيةتنخفض
ي ملالعوقتمنجزءيقض 

ف 

ةخلالأقلأجر علىيحصلولذلكأقلوقتا ويعملالتدريب .دريبالتفب 
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يرتفع أجر العامل بعد الانتهاء من التدريب؟لماذا 

ي المكتسبةالمهاراتلأن
ي العامالتدريبف 

قابلةعاملالإنتاجيةترفعوالت 

يدفعتدربالمالعاملعلىالمنشآتبي   والتنافس.أخرىمنشآتإلىللانتقال

كاليفتتتحمللا المنشآتأغلبأنوبالرغم.أعلىإلىالمتدربالعاملبأجر 

.MRPpمنقلأالتدريببعد للعاملتدفعأنتستطيعلا أنها إلا العامالتدريب
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د الأجر والإيرا
الحدي

ة الزم نيةالفب 

MRPp

Wu = MRPu

MRPt خلال  التدريب

ببعد  التدري

بدون تدريب

اص؟لماذا لا يدفع العامل تكاليف التدريب الخ

Specific Trainingالتدريب الخاص: الحالة الثانية

ة التدر  يبفب  ة  ما بعد التد ريبفب 

Wp
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فالتدريب.للانتقالقابلةغب  الخاصبالتدريبالمكتسبةالمهاراتلأن

ي العاملإنتاجيةيرفعالخاص
يمكنلا وبالتالىي فقطالمنشأةنفسف 

ي بها الاستفادة
علىمنشآتالبي   منافسةهناكتكونلن.أخرىمنشآتف 

.ريبالتدبعد العاملأجر المنشأةترتفعلنوبالتالىي العاملمهارات

ة التدرب؟ لماذا يبق  أجر العامل ثابتا قبل وأثناء وبعد فب 
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ي المهاراتمنيستفيد لنالعامللأن
ي اكتسبها الت 

وبالتالىي أخرىمنشآتف 

ةالتكاليفسواءالتدريبتكاليفيدفعلن أجرهخفضلخلامنأو المباشر

ةخلال ي كما )التدريبفب 
(العامالتدريبحالةف 

تتحمل المنشأة تكاليف التدريب الخاص؟لماذا 
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اضات مدة عقد العامل مع المنشاة سنتي   غب  قابلة للتجديد:الافب 
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CVMPE
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111

VP القيمة الحالية =

En =  2و1عوائد السنة

Cn 2و1تكاليف التدريب للسنة  =

VMP = قيمة الإنتاجية الحدية للعامل
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C

i

VMP
CVMPVP

11

22
11

ي القيمة الحالية
طريقة صاف 
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ب تكاليف تدري
1العامل للسنة 
نشأة بالنسبة للم

ةغب  التكاليف ةخلالالمباشر ي الانخفاضتمثلالاتدريبفب 
ةخلاللعاملاإنتاجيةف  فب 

ي أما ،(VMP1↓)التدريب
بالتدريعائد المنشأةفتجت  الثانيةالسنةف 

(↑VMP1)

=

+ =

ة أجر العامل أثناء فب  

+(  W2)التدريب

  














i

W

i

VMP
XWVMPVP

11

22
11

ب تكاليف تدري
2العامل للسنة 
نشأة بالنسبة للم

ة  أجر العامل أثناء فب 

(  W1)التدريب
ة  التكاليف المباشر

(X)للتدريب 

حيث لا صفر

ريبتوجد تكاليف تد
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22











i

W

i

VMP

WVMP
ي العاملإنتاجيةيرتفع

الثانيةةالسنف 

ي VMP2إلى
جرا أالمنشأةلهوتدفعف 

.الحديةالإنتاجيةلقيمةمساوى

:تصبح المعادلة

يفتكالبتحملالمنشأةتقوملكي 

ي تكونأنيجبالعاملتدريب
صاف 

سالبةغب  قيمةالحاليةالقيمة

.(صفرتساويأو موجبة)

XWVMPVP  11

XWVMP

أو

XWVMPV

V

P

P







11

11

0

العام؟التدريبتكاليفالمنشأةتتحمللا لماذا



25

لتدريباتكاليفالعامليتحملأنبد لا للمنشأةمجديا العامالتدريبيكونحت  

ة ةخلالمنخفضا أجرا وقبولهالمباشر .التدريبفب 

ي برنامجدخلثم100التدريبقبلأجرهعامل:عدديمثال ي تدريتر
2021سنةف 

ي 130إلىوأجرهإنتاجيتهارتفاعإلىذلكوأدى20ثمنه
بأنعلما ،2022سنةف 

ةخلالانخفضتالحديةإنتاجيته .90إلىالتدريبفب 
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WVP يبالتدر تكاليفالمنشأةتحملتإذا 

أنخفاضيتقبلأنبد لا العملفإن

ةفخلالالحديةإنتاجيتهعنأجره ب 

.التدريب

التدريبتكاليفالعاملتحملإذا 

ة ىيساو أجر علىيحصلقد المباشر

.التدريبخلالالحديةإنتاجيته
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الخاص؟التدريبتكاليفالمنشأةتتحمللماذا 

ي العاملإنتاجيةيرتفع
إلىنيةالثاالسنةف 

VMP2نلأأقلأجرا لهستدفعالمشأةولكن

مهاراتمنالاستفادةيستطيعلا العامل

ي المكتسبةالتدريب
.أخرىمنشآتف 

ي أما 
للعاملتدفعالمنشأةفإنالأولىالسنةف 

تحقق)الحديةإنتاجيتهمنأعلىأجرا 

(خسارة

المعادلةتصبح

0
11

22

22
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 XWVMP
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VMP
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11

:تكونأنبد لا للمنشأةمجديا الخاصالتدريبيكونحت  

ي مكسبها منالموجبةالقيمة
تساوىلالأقعلىأو أكبر الثانيةالسنةف 

ي للخسارةالمطلقةالقيمة
الأولىالسنةف 

سالب
ي السنة الأولى

الخسارة ف 

موجب
ي السنة الثاني

ةالمكسب ف 
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ي برنامجدخلثم100التدريبقبلأجرهعامل:عدديمثال ي تدريتر
نةسف 

ي 130إلىوأجرهإنتاجيتهارتفاعإلىذلكوأدىXثمنه2021
سنةف 

ةخلالانخفضتالحديةإنتاجيتهبأنعلما ،2022 90إلىالتدريبفب 

ةخلالالسابقالأجر نفسلهستدفعالمنشأةولكن .بالتدريفب 

6.18

106.28

106.28

102.958.123

10090
05.1

100

05.1

130



















X

X

X

X

X

الخاصالتدريبيكونحت  

دىتتعألا يجبللمنشأةمجديا 

18.6الخاصالتدريبتكاليف
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ي المنشآتبعضتضطر
العمالاجيةإنتمنأعلىأجرا لعمالها تدفعأنعاما تدريبا تقدمالت 

ةأثناء .الأجوريضتخفمنالمنشآتيمنعمما للأجور الأدن  الحد قواني   لوجود التدريبفب 

منأقلأجورا العاملي   بمنحالتدريبأثناءالخسارةهذهتعوضأحيانا المنشآتهذه

ي )التدريببعد إنتاجيتهم
كأندون،(التدريببعد ارتفعتالت  منشأةإلىمنشأةالالعماليب 

.الأعلىالتنافسي الأجر تدفعقد أخرى

ضنا لو حت  لأن البحثتكاليف+النقلتكاليف)مكلفالعاملانتقالفإنالانتقال،حريةافب 

.(عملعن

بعض الملاحظات على التحليل النظري
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ي المنشآتعلىولكن
ي ترغبالت 

هذا يكونأنامالعالتدريببعد الأجور تخفيضف 

.لديهاالعمالةعلىتحافظلكي المحتملالانتقاللتكاليفمساوىأو أقلالتخفيض

ي المنشآتتستطيعنظريا 
وأثناءقبلثابتا أجرا تدفعأنالخاصبالتدريبتقومالت 

أخرىتمنشآإلىللانتقالقالبةغب  المكتسبةالمهاراتلأنالتدريبوبعد 

لعمللالعاملتركلتجنبقليلا الأجور ترفععمليا المنشآتأنإلا منافسة،

.المدربةعمالتها علىوللحفاظ
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الانتقادات الموجهة 

ي ي رأس المال البشر
لنظرية الاستثمار ف 

استهلاكمنهجزءولكناستثمار التعليمعلىانفاقكلليس1)

إلى(هلاكاست)رغباتهتشبعذاتيةومنافعمكاسبالتعليممنيحصلقد الدارس

يكونتالىي وبال،(استثمار)الإنتاجيةقدراتهمنترفعأخرىبمهاراتتزويدهجانب

ي واستهلاكا استثمارا التعليمعلىالانفاق
.الوقتنفسف 

الانفاقنمالاستهلاكيةالمكاسبأو المنافعهذهنصيبتقييمالصعبمنولكن

.حقيقتهمنبأكب  مالتعليعلىالاستثماريالانفاقتقدير يتموبالتالىي .التعليمعلى
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العينيةالمزايا 2)

عامةانويةالثعلىالحاصلي   أجور عنالجامعيةالشهادةعلىالحاصلي   الأجور تختلف

:ناحيتي   من

(a لعامةاالثانويةلخري    جالعينيةالأجور منأكبر الجامعةلخري    جالعينيةالأجور

(bالعامةالثانويةلخري    جالعملنوعيةمنمتعةأكب  الجامعةلخري    جالعملنوعية.

.قتهحقيمنأقلالمحسوبالعائد يكونأنإلىيؤديوالمتعةالعينيةالأجور إهمال
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القدرةمشكلة3)

ض ي الاستثمار نظريةتفب 
يالمالرأسف  متوسطبي   يةقو طرديةعلاقةوجود البشر

.التعليمومستوىالفرديالدخل

ي الاستثمار نظريةمنتقدييشككولكن
يالمالرأسف  ي البشر

الدخلارقفأنف 

لماذا؟.العلمىي التحصيلإلىبالكاملإرجاعهيمكن

أيضا ما وربوطموحا ذكاءأكب  عادةيكونونبالجامعةيلتحقونالذينالأفراد لأن

عد بعليهيحصلونالذيالدخلفإنوبالتالىي والواسطات،العلاقاتأصحاب

.يةالشخصقدراتهمإلىوإنما العلمىي تحصيلهمإلىفقطيرجعلا تخرجهم
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التميب   فرضية4)

إنتاجيةلىعالتأثب  خلالمنفقطليسولكن(الإيراد)الدخلعلىيؤثر التعليم

علىي   الحاصلالأفراد لتصنيفكأداةتستخدمأنها خلالمنأيضا ولكنالفرد 

.العلميةدرجاتهمحسبمختلفةوظائفعلىوتوزيعهميهادات

ي لةالعمانوعيةلتحديد مكلفةغب  كوسيلةالشهاداتتستخدمالمنشآت
الت 

ي حاملها بأنللمنشآتمؤشر الجامعيةالدرجةلأنتحتاجها،
ضلأفالغالبف 

.يحملهالا ممنمعينةبدرجة
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ةالشهادةأصبحتوبالتالىي  .نسبياعلىأمرتبا يدفععملعلىللحصولتأيب 

إنتاجيةب  أكلأنهمليسأعلىراتبا الجامعيةالشهاداتلحاملىي تدفعالمنشآت

ذههحاملىي بأنمقنعا مؤشر الجامعيةالشهادةتعتبر المنشآتلأنولكن

.الأفضليكونونربما الشهادات


