
	MKT 402  “Distribution Channels Management” 
Course Syllabus


	Course Title and Code
	MKT 402  “Distribution Channels Management”

	Instructor
	Dr. Talhat Alhaiou.      Office: 65 
http://fac.ksu.edu.sa/talhaiou

	Office Hours

	Sunday, Tuesday.    12:00 am - 1:00 am

Or by appointment.                               


· Course Descriptions
This course discusses the theories, principles, systems, and practices that are related to the movement of goods and services from producing companies to final users. 
It explains the processes of designing and managing distribution channels in industrial, consumer, and service markets. It integrates concepts and ideas from other marketing courses so that students can fully realize the linkage of channels management with other core marketing functions
The course examines the economic and behavioral problems emanating between producers and middlemen. It also studies the methods and techniques of the physical distribution of goods. 

· LEARNING OUTCOMES

·  Students attending this course will be able to: 
Upon completion of this course, students will appreciate the strategic value of managing a portfolio of distributors effectively. Students will be able to evaluate the strengths and weaknesses of different types of distribution channels and partnerships. In addition, students will be capable of identifying problems in channel design and providing feasible solutions to solve these problems.
Course Contents
	Chapters
	Topics

	1
	Marketing Channel Concepts

	2
	Designing the Marketing Channels

	3
	Selecting the Channel Members

	4
	Product Issues in Channel Management

	5
	Pricing Issues in Channel Management

	6
	Promotion through the Marketing Channel

	7
	Electronic Marketing Channels

	8
	Marketing Channels for Services

	9
	International Channel Perspective

	10
	Motivating channel members

	11
	Target markets and channel design


Assessment

	Task
	Marks

	Exam 1
	25

	Exam 2
	25

	Quizzes 
	10

	Final Exam
	40

	Total
	100


مواعيد الاختبارات الفصلية:
	Exam 
	DATE

	First Exam
	Sunday,  30/June/2019

	Second Exam
	Sunday,   21/July /2019 


تعليمات هامة : 
1 ـ  على الطلاب الانتظام في حضور المحاضرات ، علماً بأن الطالب سوف يحرم من دخول الامتحانات إذا بلغت نسبة غيابه لدى أستاذ المقرر 25% فأكثر. 
2 ـ لا توجد اختبارات بديلة الا في حالة  تقديم عذر رسمي معتمد لدى إدارة الكلية  . 
3. على الطلاب الالتزام بالتاريخ المحدد لتسليم الواجبات و لا تقبل الواجبات بعد التاريخ المحدد مهما كان العذر المقدم .   
 4. يمنع استخدام الموبايل  اثناء المحاضرات و على الطالب اغلاق الموبايل أثناء المحاضرة. 

5. على الطالب الالتزام بالحضور في الوقت المحدد للمحاضرة تماماً , لأن التأخر بالحضور يسبب الازعاج لكل من الأستاذ و الطلاب . 
6. يمنع اصطحاب المأكولات  و المشروبات الى داخل القاعة و يستثنى "الماء" فقط لا غير .    
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

مع تمنياتي للجميع  بالتوفيق و النجاح 
د. طلحت المحمد الحيو
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