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  :ملخص البحث

الثورة غيرت ا الرقميةلقد ــ والاتصالات المعلومات في يشهدهالمتمثلة التي
والتسويقية        والعمرانية الإدارية المفاهيم من الكثير الآن معظـمالعالم أن نجـد

تعتمد أصبحت تقنيا المتقدمة نظـمأساسـيا اعتماداالدول عملهـا علـى فـي
وإدخال  الأ     المعلومات، معظم في التقنية وعلـىوالحكوميةجهزةهذه الخاصـة،

في الإدارية الأخص العامة     الأجهزة الخدمات بتقديم تقوم ومعظمللمواطنين التي
الحاسب     اتصاللهاجهزةالأ تلك شبكات خلال من مختلـفولقد.  مباشر أدركت

العالم  العربية    الثالث بلدان الدول فيها ودخلتنظمأهميةبما كثيـرالالمعلومات،
متفاوتة  هامن تش    بدرجات لكي المجال العلميـةهذا الاسـتفادة مجـال فـي ارك

والعمرانية . والاقتصادية
ال  ةالأجهزمعظم حاليا وتواجه العربية  يةحكومالإدارية المدن ملحـةفي ضغوطا

التقني      التغير بهذا المتعلقة التحديات يمكنحيث لمواجهة التأثيرات التي اتضحت
التن         ميادين جميع في الحديثة المعلومات أنظمة تحدثها من غيـر. ميةأن وأصبح

أي في بالتنمية التفكير اليوم بعد اقتصادي   أو عمرانيمجالالممكن أو اجتماعي
ب الاهتمام ومواردهاالقضايادون المعلومات بأنظمة المتصلة

إلى   البحث وتطبيـق   ريأثتمدى دراسة يهدف علـي      استخدام المعلومـات نظـم
الحكومية  جهزةلأا العربي فيالإدارية الراهن  وكذلك،ةالمدينة الوضع لتلكرصد

أه خلالمنجهزةالأ تواجهها المشكلات إبراز التيوأهمالتي تحولالمعوقات
الأمثل بالشكل المعلومات نظم استخدام    دون

البحث     أهدف فيألتحقيق جمله الجـزءخمسمكن ينـاقش حيث رئيسية، أجزاء ة
إداري      تنمية لتحقيق كمدخل المعلومات نظم الثـاني. جيدةةالأول الجـزء ويتناول

الحكومية        الإدارية الأجهزة في المعلومات نظم تطبيق الجزءيرصدابينم مظاهر
منتأثيرالالثالث المعلوماتتطبيقالمتوقع الحكوميـة    نظم الإدارية الأجهزة في

العربية   المدن الجزء في تواجههـا     ال ويطرح التي المشكلات أهم الأجهـزة  رابع
المعلومات،     الحكومية الإدارية نظم تطبيق سبيل مـنالخـامس  الجزء ويلقيفي
على  البحث الأمث      أهم الضوء الاستخدام دون تحول التي لتكنولوجيـا المعوقات ل

في  المعلومات الحكوميةالأجهزةنظم العربيةالإدارية المدن البحـثفي وينتهي
طرحها التي النقاط لأهم  بخلاصة

 


